CLINICA
JURIDICA

uiB Universitat | Facultat

o de les Illes Balears | de Dret

MEMORIA DE LA CLINICA JURIDICA 2022
CASOS ATESOS A LA CLINICA JURIDICA

“ALIMENTS | SOLIDARITAT”

PRESENTACIO

Tots els casos exposats han estat treballats per alumnes del Grau de Dret i GAID de la UIB dins del programa
de practiques externes “Clinica Juridica” de la Facultat de Dret sota la tutoritzacié d’advocats coordinats
des de I'll-lustre Col:-legi d’advocats en col-laboracié amb I’entitat Fundacié Montision Solidaria, a Palma.

Sota la coordinacié professional dels Srs. Carlos Gémez i Gabriel Oliver, juristes voluntaris de I'entitat, i de
I’'advocat Sebastia Arbds, han participat en la Clinica Juridica com a advocats col-laboradors:
Juana Amengual Tomas
Osvaldo Cifre Bordoy
Ana de Pano Benaberre
Alberto Fernandez Bonet
Patricia Fernandez Garau
Carmen Ldépez Gonzale
Miquel Angel Mas Colom
Catalina Monserrat Moll
Gabriel Morell Solivellas
Maria Antonia Noguera Bosch
Fernando Pozuelo Mayordomo
Fernando Talens Aguilé
Carmen Vargas Azzati
Eduard Vila Riera

Ha estat tutora academica la professora Margalida Capella i Roig.

Hi ha hagut més consultes de caracter social que, per no presentar problematica juridica, no s’han inclos.

FEBRER-JUNY 2022



Presentacion general de 10S CASOS......uuii i ciiiei ettt et e et e e e eata e e e s bae e e sertaeeesbaeeeeans 11
L0 o N 0 Lt PP 11
Asunto INMIGraCioN/EXErANJEIIA c.cveieceeecie ettt ettt e et e e tr e e e b e e e beeebeeebeeeaeeennneas 11
CASO N 2.t a e s et e s a e s a e e e sra e s 12
Asunto INMIGraCiON/EXErANJEIIA c.cvei ettt ettt e e tee et e et e e e te e e beeeeteeeeaeeeeaeees 12
L0 Ko I 0 o PSP PP RPPRPRPPI 12
Asunto INMIGraCiON/EXEIANJEIIA c.cvei ettt ettt et e e e e te e e beeeebee e aeeeeaeees 12
L= R0 I L PP OPPPPPPN 13
Asunto INMIGraCiON/EXrANJEIIA c.uveiveeiiieceiecie ettt eteete et e te s be st e e b e e b e ebesabeeabeeabeeabeesseeabeeans 13
L6 R0 I 1 PP PPPPPPPN 13
Asunto INMIGraCiON/EXEIANJEIIA c.uviiveeiteeciectieete ettt ete e ete e te e be e b e etbeeabeebeeabeeabeeabeeabeeaseeabeenns 13
L0 o I 0 o PRSPPI 14
Asunto INMIGraCiON/EXErANEIIA c.cvvieiiee ettt ettt et et e et e et e e e b e e s beeebeeebaeeseeenaeeas 14
L0 o I 0 L PP P PSRRI 14
Asunto Inmigracion/extranjeria y social (Prestacion@s) .......ccceeceeeeeieeieeeieecciee e 15
CASO N 8.t a e st e b e e s a e e e s rra e s 15
Asunto INMIGraCiON/EXEIANJEIIA c.cvei ettt ettt et e e e e te e e beeeebee e aeeeeaeees 15
L0r= o I 0 o TP TP 16
Asunto INMIGraCiON/EXEIANJEIIA coeveeeeeeee ettt ettt e e et e et e et eeereeeteseebeeenneeenneees 16
L= 110 I Lt IO PP PPPPPPPN 16
Asunto Social (eEmMbargo, NiPOTECA) ...cccveeiiie e et e e ae e e nes 16
L0 Yo N 0 Lt 0 PP 16
Asunto INMIGraCiON/EXEIANJEIIA c.uveiveieieeceiecteecee ettt eeeeteeteebeebeereetaeeareebeenbeeabeeaseenseerseenreenns 16
L0 o I 0 Lt PP 17
Asunto Juicio verbal (régimen de ViSitas) ......cccceeieiieiieciie et e e e 17
L0 1o I 0 ot 1 TSP PP PPPRPPPI 18
Asunto Divorcio (de mutuo acuerdo) y reclamacion ........ccccccuueeeeciiiecciiee e 18
L0 o I gt SRS PTPRRPPI 19
Asunto Social (reclamacion de Salario) ......cceeececiiee e e e 19
L= L0 I 1t 1 PP PPPPPPN 19
Asunto AVATo) =T o Yol =T (o [=] i o T 11/ T-) PSSR 19
L6 [0 1 o 1=t T P PP T PP PP P UTOTOROTORORORPRPPPRt 20
Asunto ASOCIACIONES/ONG ..oieviiiieriee ettt ettt e sttt e e seb et e s sttt e s seabeesssstaeessssbeeessbseessssbesesns 20
L0 o N 0 Lt PP 20
Asunto A = Lo T[T AT PR 20
L0 Ko I 0 ot I O PP T PP PO PPPRPRPPI 21
Asunto A =L a T =T A - RS 21



L0 R0 I Lt PP PPPPPPPN 21

Asunto EMDArgo deuda TSS. ......uiiiiiiiiee ettt et e e et e e st e e et e e et ae e e enaaee s 21
L0 o I 0 O PP 22
Asunto A =1 a 1T A T P 22
L0 o 1 0 0 PSP PP PPPRRPPI 22
Asunto T = Lo T =T A T R 22
L0 Ko I 0 PP PP OPPPRPPI 22
Asunto Recurso de multa (de lo contencioso-administrativo) ........ccceccveeeecieeeecciiee e, 22
L0 R0 I L PP PPPPPPPN 23
Asunto DT or-T o =T e = PP 23
€SO NZ 24 ... e et e e e e e e e s s b ra et e e s s e nane 24
Asunto VA1) (=Yg Tol T e [ =T Y=Y o o USSP 24
CASO MNZ 25 .t a s 25
Asunto Inmigracion/Extranjeria (asilo y proteccidn internacional) .........ccccceeeviveecieeeceeeeveennnen. 25
CASO N 26..ciiiiiiiiiiiiii it a e s b et s a e e s e e s 25
Asunto Social y laboral (inmigracion/extranjeria)........ccoeeeceeecieeciee e e e 25
CASO N 27 .ttt s a e s et e e e s a e e e s raa e s 26
Asunto T =101 =1 A - RS 26
L0r= Kol g TSRS 26
Asunto Préstamo ONIINE ...o.eee et snre s 27
L0 R0 I L PP PPPPPPRN 27
Asunto A Lo [T AT PP 27
L0 o I 0 L0 PP 27
Asunto A = Lo T[T AT PR 27
L0 o I 4 L 1 PP 28
Asunto A =L a T =T A T TP 28
€SO MNZ 32ttt s st e e b e e s a e e e s rra e e s 28
Asunto T =101 =1 A T PR 28
L0r= Ko B 4 3 OO OTPRRPPI 29
Asunto a0 o T =00 L3RR 29
L= R0 I L PP PPN 29
Asunto A Lo [T AT I PR 29
L6 [0 I 1 1 B O P P P T T PP PP OROTORORORPRPPPRt 30
Asunto A = Lo 11T AT TP 30
L0 o I 4 T PP PRPP 30
Asunto A = Lo T[T AT PR 30
SO N 37 ittt s a e s et e s a e e s a e e e s ira e s 30
Asunto INMIGraCiON/EXEIANJEIIA c.eveieeiie ettt ettt ettt eete e et e et e e e b e e e teeebeeebeeenteeenaeeas 30



(O T 1 T N 31

Asunto PN e s s e s 31

L0 o I 4 1 PP PR 31
Asunto A =1 a 1T A T P 31
€SO NZ 40 ... ittt s a e s bt e e s a e e e siaa e s 32
Asunto Deuda de 12 ComMUNIAAd ...co.iiiiiiieieeee e et 32

L0 Ko I o PSPPSR PPPRPPPI 32
Asunto EXtranjeria/INMIBIacion .......coceooueieiiee ettt ettt et et e et ete e e etee e teeenaee s 32
€SO NZ A2 ..o e e e a e e e e e s s aa e e e e s s e nnne 32
Asunto EXtranjeria/iNMISracion .......ccceiie ittt et s b e et e b e eab e eaaeeare s 32

L0 R0 I 4L PP PPPPPPPN 33
Asunto A Lo T[T AT TP 33
CASO N A4 ..ttt e aaa e s 33
Asunto EXtranjeria/iNMIBracion .......ccceoiuieiiiee ettt et b e e be e e baeeeneeeeaee s 33
CASONZ A5 . i s sba e s 34
Asunto EXtranjeria/INMIBracion .......coceocueiiiiee ettt et et e e et ebe e e bee e aeeeeaee s 34

R LoT - Tol (o] o 1 ={ 4 U1 o Y- FS PSR 34
JUNY-SETEMBRE 2022.......c.cceiiuiiuiiiniiiiiiireiireiiieiinesineiiairesisesisssiossrassrasssssssssssssssssrassssssssssasssasssasses 36
Lo ATUMINES ettt h e bt s he e s et e s bt e e b et s h e e s he e s ae e s he e st e et e et e aee et san e s ae e et e e e nreeare e 36
2. Presentacio de Ca0a CaS......uuiiiiiirieiieriece ettt sttt et e b e bbb e nre e 36
L0 o 1 o Lt O PSSP PT O PPPRPPPI 36
ASUNTO CIVIL (VIVIENDA) «.ce ettt ettt st stee st esstee s sate e saeesataesstesssaeeessseesaseesnseesnsessnsessnsenessenns 36

L0 o 1 0 PSSP PT ST OPPRPRPPI 36
ASUNTO EXTRANIERIA (ASILO) voeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seeeeteeeee e eeeeeeeeseesesesaeeeseesesssesesesseseeenseennes 36
107 o I 4 TP TPRRPPI 36
ASUNTO LABORAL ..ttt ettt e et e e e s e s et e e et et e eeeaaaaaaaeaaaaaaaaaeaeaeaaaeaeaaaesaaaaaaaaann 36

L0 R0 I L PP OPPPPPPN 37
ASUNTO ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA .....ooviririieeiieetessae et 37

L0 o N 0 PP 37
ASUNTO TRIBUTARIA . ..ttt sttt ettt s s st s s re e s sbee s sanesanesmees 38

L0 Ko 1 4 o TP P PO PPPRPPI 38
ASUNTO TRIBUTARIA ...ttt sttt sttt st be e sae e sae e st s ae e s beesmeesbeesanesanesaeesnees 38
107 o I o PSSP PT ST PPPRPPPI 38
ASUNTO LABORAL ..ttt ettt ettt e e e e et e e e e e e b et e e e e e e e rae e e e e e e e nnneeeas 38
L= L0 I L PP OPPPPPRN 39
ASUNTO CIVIL (DESAHUCIO SUBARRENDAMIENTO) ...occvieciieeieeeiteesireesreeseeesteeeveeesnneeseneas 39



(OF T X 1 IR TN 39

ASUNTO EXTRANIERIA. ..ottt s s st 39
L0 o I 0 0t 0 PP 39
ASUNTO EXTRANJERIA. ..ottt 39
L0 o I 0 Lt I O PSP PP OT O PPPRPPPI 40
ASUNTO LABORAL ...ttt sttt ettt sttt st st sttt at e s it st eat e st e et et et e e ane e 40
L0 Ko I 0 ot PSPPSR PPPRPRPPI 41
ASUNTO EXTRANJERIAY LABORAL ....evviiececteteiescecte ettt sasae et asae st ennaeaenas 41
L= R0 I Lt 1 PP PPPPPPPN 42
ASUNTO LABORAL ...ttt sttt ettt sttt st st st st sttt at e e it e it st e et e et e et e enteeteeteeaee 42
L0 R0 I L PP PP PPPPPPPN 42
ASUNTO ADMINISTRATIVA ...ttt ettt ettt sttt s e s e sbeesaaesaeesatesatesaeesaeesaeesanesasesasesnnes 42
L0 o I 4t PP PSPPI 43
ASUNTO EXTRANIERIA. ..ottt bbb a s aenes 43
L0 o 1 0 ot TP PPPRPPI 44
ASUNTO PENAL. ..ttt sttt st st sttt et ae e e a e e at e sttt e bttt e e et e e ne e 44
L0 o I 0 ot PO PSSP PO P O PPPRPPPI 45
ASUNTO EXTRANIERIA. ...ttt ettt et a et aea st en e aenas 45
L0r= o I 4t TP PPRPP 45
ASUNTO CIVIL ettt ettt ettt et et e e be st e e bt e be e beesbe e ebeeehe e be e beenbeens 45
L= R0 I Lt 1 PP PPPPPPPN 46
ASUNTO EXTRANIERIA. ...ttt ettt st s st et ennasaeees 46
L0 o I 0 O PP 46
ASUNTO EXTRANIERIA. .....ooieceiteieisiccte ettt bbb senes 46
L0 o I 0 L PP 47
ASUNTO CIVIL (CAMBIO APELLIDOS)....ccuttiuteiieeteete ettt sttt ettt snee e 47
CASO NZ 22 st e s b e e s a e e e s rba e s 47
ASUNTO MERCANTIL (CUENTA BANCARIA) ...ttt ettt e 47
L0 1o I 0 0 SRS PPPRRPPI 47
ASUNTO CIVIL (IMPAGO DE ALQUILER)....ccutteteeiieieete ettt ettt ettt sre e seee 47
€S0 N2 23 i e s e e e e e e e s aa et e e e e s e nen 48
ASUNTO CIVIL ettt ettt et st st sttt et et e e be st e et e et e et e e beenbe e be e beenbeentaens 48
CASO N2 24 ...ttt ettt et et et et et e e aeaaaeaeaaaaaaaaeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa a a aaaaanannnnrnbnbnrnbnrannnns 48
ASUNTO EXTRANJERIA (SOLICITUD TARJETA SANITARIA).....coovuivereieerieeiesseessesesssesessesssaesans 48
CASO MNZ 25 ..t e a s 48
ASUNTO CIVIL ettt sttt et ettt st sttt ettt e bt e b e b e b e e reenreen 49
CASO NG 26ttt a e st e s e e s a e e e s ara e s 49
ASUNTO LABORAL/EXTRANUIERIA ......cuiveveviiectetetetsecte et ses et esasae et s e aea s aenas 49



Caso n? 27
ASUNTO
Caso n? 28
ASUNTO
Cason? 29
ASUNTO
Cason? 30
ASUNTO
Cason?31
ASUNTO
Caso n? 32
ASUNTO
Cason? 33
ASUNTO
Cason? 34
ASUNTO
Cason? 35
ASUNTO
Cason? 36
ASUNTO
Caso n? 37
ASUNTO
Caso n? 38
ASUNTO
Cason? 39
ASUNTO
Caso n2 40
ASUNTO
Cason?241
ASUNTO
Cason?42
ASUNTO
Cason?43
ASUNTO
Caso n? 44
ASUNTO
Caso n2 45

ASUNTO

........................................................................................................................................ 49
EXTRANIERIA. ..ottt s s st 49
........................................................................................................................................ 50
LABORAL w....cevveeetctete et sesee et ae et ae e e st e s s s s st st s s s s et esassesnsesesaesans 50
........................................................................................................................................ 50
CIVIL (FAMILIA) ¢ttt vesae et ae et s st se s s s sassesanes 50
........................................................................................................................................ 51
SOCIAL. ..ot eeeaeeesee e eae e s ae s es e e s as s s se s e s s s s sae s s sstes s s e s s aesenasaesnsesanesessarens 51
........................................................................................................................................ 51
EXTRANJERIA Y SOCIAL ...ttt ess s sesassssesae s sas s sssassesessesesansnns 51
........................................................................................................................................ 52
EXTRANJERIA; CIVIL (FAMILIA) .....ceievceeeeeeceeseeeeseeeeesaesesas s sssssesasssssessessssessnenns 52
........................................................................................................................................ 53
TRIBUTARIA Y CIVIL (VIVIENDA) ....ooceveiereeveeeieeeiessae s sessse s sae s s s 53
........................................................................................................................................ 53
EXTRANIERIA. .....ooiiectcteieectcte ettt bbbttt a et a e 54
........................................................................................................................................ 54
EXTRANIERIA. ...ttt ettt et a et aea st en e aenas 54
........................................................................................................................................ 54
EXTRANIERIA. ...ttt ettt ettt a st en e aeeas 54
........................................................................................................................................ 55
EXTRANIERIA. ...ttt ettt st s st et ennasaeees 55
........................................................................................................................................ 55
RESPONSABILIDAD ClIVIL.....covveivereieeiiecieiesaessaesesesesssesesassesessessaesesassesassesssesesaesans 55
........................................................................................................................................ 56
CIVIL. FAMILIA. ..ottt nae st aesnes 56
........................................................................................................................................ 56
EXTRANIERIA. ..ottt ettt st s s ea et s s e s e 56
........................................................................................................................................ 57
VIOLENCIA CONYUGAL ...t sesee s sesae s sesassesenas s asssaesensssasassssanens 57
........................................................................................................................................ 57
EXTRANIERIA. ...ttt ettt aea st ennanaenas 57
........................................................................................................................................ 57
EXTRANIERIA. ..ottt bbbt sans 57
........................................................................................................................................ 58
EXTRANIERIA. ..ottt bbb a e 58
........................................................................................................................................ 58
EXTRANIERIA. ..ottt bt a et a s 58



(OF T I 1N 58

ASUNTO EXTRANIERIA. ..ottt s s st 58

L0 Ko I 0 PP PR 59
ASUNTO RESPONSABILIDAD CIVIL..ciutiiiiiiieeiieiteeite sttt st s 59
CASONZ 8. a e st a e s e e s e 59
ASUNTO EXTRANIERIA. ...ttt ettt ettt es ettt es s s s s s s s s s s s s s asasesanannas 59

L0 Kol g L PP PP PPPRRPPI 59
ASUNTO CIVIL ettt e ettt et e e e e sttt e e e e e e b et ee e e e e s nnbee et e e e e eeaannreeeeeeeeaannne 60

L0 R0 I L O PP PPPPPPPN 60
ASUNTO ASILO Y ARRRAIGO ... ittt eeeeeeeeeeseeeseeeeseaeseaeaaaaaaaaaaasasasaesesesesasssssasasnannnn 60
SETEMBRE 2022-GENER 2023 .........ceitiiiiiiiiiiiiiiiniiiniieneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeees e eeeee et eeeeseeeeeeeeeeeeeeeeesreserenenes 61
AN [0 0] 1= TP PSSP PSRRI 61
2. Presentacil de CA0a CaS.....oui ittt ettt ettt et ettt et ettt et e b e he e be e beenbeen 62
L= 0 I 1t PP PPN 63
Asunto: CONCUISAL 1.ttt ettt e st e s bt e be e e s ae e e smeeesmseesneeesnneesnneas 63
L= 110 I 1 PP OPPPPPPN 63
Asunto: A Lo 11T - TSRS 63

L0 o N 4 TP 63
Asunto: Derecho de Familia: TULEIa ......cooviriiiieieeec e 63

L0 o I 0 PP PR 64
Asunto: T = LoV =1 - TSRS 64

L0 o I 0 PSSP OT ST OPPRPRPPI 64
Asunto: Extranjeria y Violencia de SENero........ccocciieeieciie e 64
107 o 1 0 o TP OTPRRPPI 64
Asunto: AlQUIlEr VIVIENDA Y IPC ...ttt e e e et e e e e e e ae e e e e e e e e nnrnaeeas 64
L= 110 I L PP OPPPPUPN 64
Asunto: A Lo T[T A T TSRS 64

L0 o I 4 PP 65
Asunto: Pension Por VIUAEAAd ..........ueeieiieiiiiiieeec ettt eertrrre e e e e e eararee e e e e e earnreeas 65

L0 o I 4 L PP 65
Asunto: Convalidacion de @STUIOS .........ooveriiriiirieeiieeee e 65

L0 o 1 0 0t O PSP PP PP PPPRRRPPI 65
Asunto: Indemnizacién por accidente en via publica por mal estado de la calle.................. 65

L0 o 1 0 ot I PSSP PPPRPPPI 66
Asunto: o Cd =1 1T - TS 66
L= 110 I Lt PP PPPPPPPN 66



ASUNTO: ClAVE PIN .ottt ettt e e e e e et ettt eeee s e e e e et tae b s e sssseessasssasasssseeeserssssnnnnnnss 66

L0 o N 4t 1 PP 66
Asunto: HomMologacion de titUlO .......ueee i e 66
L0 o I 0t TP PT O PPPRPPI 67
Asunto: =T =0 [ o O PPPPPPPPPR 67
L0 o 1 0 0t PP PP PPPRP PRI 67
Asunto: Pension viudedad a pareja de heCho .........oocviiiiiiii e 67
L0 o I 0 0t TP PPPRRPPI 67
Asunto: A Lo [T - PSPPSR 67
L= 10 I Lt 1 PP PPPPPPPN 68
Asunto: Guarda y custodia de [0S hijoS MENOIES......c.uviiiciiieiiiiee et 68
L6 [0 I o 1t I ST PP TP P PP P PP ORORORORURPRPPPRt 68
Asunto: EXEranjeria: @S0 cuueeieeiieee et 68
L0 o I 4t PP 69
Asunto: Extranjeria: Nacionalidad espafiola........ccccceeiviieiicciiic e 69
SO NZ 20 .. iiiii ittt s a e s bt e s b e e s a e e e siaa e s 69
Asunto: Derecho de familia: Divorcio y manutencion ........cccceeeecieeecciee e e 69
L0 o I 0 L TP OTPRRPPI 69
Asunto: Extranjeria: Tramitacidn nacionalidad espafiola........ccccccceeeeiiieeiciiee e, 69
€SO NZ 22t e e e e e e e e s aat e e e e s e nene 69
Asunto: HomMOoI0gacion de tituloS........ueiivuiiiiiiiie e 70
L0 R0 I L PP PPPPPPPN 70
Asunto: R a1 [ S - [ 1T ={c SRS 70
CASONZ 24 ..t a s s 70
Asunto: T = Lo T[T o T TSP 70
CASO NZ 25 .t s a e s a e s aa e s 70
Asunto: Permiso de residencia por enfermedad sobrevenida ..........cccceeeecieeeccieececiiee e, 70
L0 Ko 1 g L PSSP PP PPPRPRPPI 71
Asunto: T = 1oV o T TSRS STR 71
107 o I 0 TP PPRRPRI 71
Asunto: Penal (Denuncia por 1€SIONES [EVES) .......cccueieieiiee ettt et 71
L0 R0 I 4L P PP PPPPPPPN 71
Asunto: Extranjeria (Solicitud de asilo POITLICO) ....cccveeeiiieiiiccie e 71
CASO MNZ 29ttt aa s 72
Asunto: Tributario - INterposiCidn de rECUISO......cccuuieeiiiee ettt ee e e 72
L0 o I g O PP PRPP 72
Asunto: Civil - Problema con tutor (por discapacidad) .......ccceecveeieiiieiiciiie e 72
L0 Ko I 0 o PSPPSR PPPRRPPI 72



Asunto:
Caso n? 32
Asunto:
Cason? 33
Asunto:
Cason? 34
Asunto:
Cason? 35
Asunto:
Caso n? 36
Asunto:
Caso n? 37
Asunto:
Caso n? 38
Asunto:
Cason? 39
Asunto:
Caso n2 40
Asunto:
Cason?41
Asunto:
Caso n? 42
Asunto:
Cason243
Asunto:
Cason? 44
Asunto:
Caso n2 45
Asunto:
Cason? 46
Asunto:
Caso n¢ 47
Asunto:
Caso n?48
Asunto:
Caso n? 49
Asunto:

Cason?50

............................................................................................................................................. 72
Extranjeria (Solicitud de residencia) .....c.cccccveiecieiiiciee e 73
............................................................................................................................................. 73
Extranjeria (Asilo POITICO) ..vvieieiieee e e 73
............................................................................................................................................. 73
Extranjeria (Solicitud de residencia por contrato de trabajo).......cccccceeveeeecrenennene. 73
............................................................................................................................................. 74
HOmMOIOZACiON de titUlO ..cccceiieeiciiee e e 74
............................................................................................................................................. 74
T e Lo (=1 A - 111 Lo TSRS 74
............................................................................................................................................. 74
Vivienda para [a inclusion SOCial. ......c.ueiiciiieiiciieccciee e s 74
............................................................................................................................................. 75
Extranjeria: Reagrupacion familiar. ........ccccoveiiiiiiiciie e 75
............................................................................................................................................. 75
T = Lo T =1 g - IS 75
............................................................................................................................................. 75
Extranjeria: Permiso de reSidencia.....c.ccecccueieieciiiec et e 75
............................................................................................................................................. 75
Extranjeria: Reagrupacion familiar. ......ccooceei i 75
............................................................................................................................................. 76
A = Lo 11T A T R XY Lo RSP SP 76
............................................................................................................................................. 76
Extranjeria: Solicitar NIE para €l hijo ......coccveeiicieiiciec e 76
............................................................................................................................................. 76
T = Lo V=1 T TSRS 76
............................................................................................................................................. 77
T = 1oV o T TSRS STR 77
............................................................................................................................................. 77
Laboral: modificacion del contrato.........cceceeeieeiiiiiieeeiieeree e 77
............................................................................................................................................. 77
T a1 [T S - - 111 Lo TP RSP 77
............................................................................................................................................. 77
Responsabilidad extracontractual por delito de dafios ......cccccceeeeeciieeecciee e, 78
............................................................................................................................................. 78
T = Lo V=1 o T TSRS 78
............................................................................................................................................. 78



Asunto: (1] o Jo ] = | PP 78

L0 o N 0 0 PP 79
Asunto: A = Lo T[T - TSRS 79
CASO NZ 52ttt a e s a e s a e e saba e s 79
Asunto: T = LoV T TSRS 79
L0 Ko B 4 T PSSP PP SPPPRPPPI 79
Asunto: (DT =To gTo Tl o 1o o] =Tor=1 [ SRR 79
L0 o I g Y TSR PRRPI 79
Asunto: Derecho de familia: DIVOICIO ....ccuveeiiieiiieiiee ettt s 79
€S0 N 55 i e e e e e e e s a et e e e s s e nane 80
Asunto: Extranjeria: Nacionalidad espafiola por matrimonio .........cccoecveeivcieeeiccen e, 80
L6 [0 I 1T T P TP T PP PP PR OROTORORURPRPPPRt 80
Asunto: ApPOStillar dOCUMENTOS. ...ccciiiiieiiee ettt e e e e e bre e e e e e e eares 80
L0 o I 0 PP 80
Asunto: EXErANJEria Y ASIlO ..veeeieiiiei et et aba e e e 80
CASO MNZ 58t st s e e s e e siaa s 81
Asunto: T = Lo V=1 T TSRS 81
L0 o B 4 L TP PTPRRPPI 81
Asunto: T = 1o 1= o T TSRO SRS 81
L= 10 I L O PP PPN 81
Asunto: T Lo [T - PSR PPSP 81
L= R0 I 1 PP PPPPPPPN 81
Asunto: A = Lo T[T - TSRS 82
L0 Ko I 0 PP 82
Asunto: T = Lo T[T o T TSP 82
L0 Ko I 4 L 3 TP RPPRPP 82
Asunto: AFTENdAmMIBNTO .eooveiiiiiiiie et s s 82
L0 1o I 4 L Y PSSP TP TS PPPRPPPI 82
Asunto: (1T oTo] | T TP UUTOPRR PRI 82
107 Ko B 4 L 1 S TP S PRSPPI 83
Asunto: VATe) =T T e [l =T =Y o o R TSPV 83
L6 R0 I 4 L T PP PPPPPPPN 83
Asunto: (1] oTo] - SO O T T OO PO POV U PO PPOTUPPTOVPRRRTPTRRPPPONt 83
L0 Ko I 0 PP 83
Asunto: A = Lo T[T A T TSRS 83
CASO MNZ B8ttt e b e a e s a e e saa e s 84
Asunto: T = Lo V=1 o T TSRS 84
€SO MNZ BT ..t et e s a e e s a e e nra e s 84

10



Asunto: A = Lo 11T - TSRS 84

FEBRER-JUNY 2022

1. Alumnes

Marcos Lorite Sdnchez
Rayane Salhi Azzouz
Ainara sainz ugarte
Evelyn Escobar Villamar

2. Presentacion general de los casos

Presentacién general de los casos

e El tema mayoritario ha sido el relativo a asuntos de inmigracion o extranjeria en distintas modalidades.
o El perfil medio es el de una mujer extranjera con pocos recursos.

e Nacionalidad...

® No acompafiamientos (TAMIB, Juzgados...)

e Alta tasa de retorno

Cason°1l

Asunto Inmigracion/extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Sélo tiene el pasaporte. Lleva aqui 3 afios.

Sin contrato laboral con el periodo minimo requerido para solicitar el arraigo.

Padre de familia, sin estudios. En su pais de origen siempre fue comerciante. 2 hijos menores que vinieron
con él y 1 hija mayor que lleva 14 afios (de distinto matrimonio). Solicito asilo (con la ayuda de Cruz Roja),
que posteriormente le denegaron, por lo que le quitaron el NIE en la Policia.

La madre de su hija mayor si tiene residencia porque demostré los 6 meses de contrato laboral, pero le
denegaron, antes, también el asilo. Tiene un nimero en la Seguridad Social porque participd en un
concurso de Amazon, pero finalmente no llegé a la fase final.

Sélo recibe ayudas econdmicas del Estado, no tiene medios para subsistir. Ha recibido alimentos.
Consulta Necesita informacién sobre el procedimiento de arraigo
Resolucion Puede optar por la autorizacién residencia temporal por circunstancias excepcionales:

- Arraigo laboral (le falta 1 requisito): contrato (o promesa) de trabajo de no menos de 6 meses.
Le explicamos que podria optar por la via de trabajo por cuenta propia (constituirse como
autonomo).

- Arraigo social (le faltan 2 requisitos): (1) contrato (o promesa) de trabajo de no menos de 12
meses (a jornada completa). (2) Tener vinculos familiares (cényuge o pareja de hecho
registrada, ascendientes o descendientes en primer grado y linea directa) con otros
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extranjeros residentes o con espafoles (en su caso, su hija, por ejemplo, pero él mismo
reconoce que no es posible dada su nula relacién), o bien, presentar un informe que acredite
su integracion social emitido por la Comunidad Auténoma (o el Ayuntamiento si la Comunidad
Autonoma lo ha autorizado), en cuyo territorio tenga su domicilio habitual).

Cason®?2

Asunto Inmigracién/extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad Colombiana

Hechos: Proceso de asilo en Cruz Roja, con quien hizo los cursos, pero transcurrido un afio, finaliza
el proceso y deja de tener vinculacién con Cruz Roja en ese sentido.

Mas de 20 afios en guerrillas, hacia los afios 90, un pueblo de guerrilla. Inseguridad ciudadana o social. En
Colombia no llegé a cotizar nunca.

No esta trabajando, pero ha trabajado. Tiene 66-67 afios.

Dudas: é¢puede llegar a tener pension? ¢Una ayuda, algun tipo de prestacién? ¢Seria lo mismo en toda
Espaia?

En Espafia tiene un afio cotizado. 6 meses esperando.
Llevara 4 afios de residencia en Espafia proximamente.

Tuvo el permiso de trabajo por 18 meses, pero no se lo renovaron. Ha tramitado la documentacién
necesaria para obtener la residencia.

Asegura que cuando tenga los papeles de residencia volvera a tener trabajo. Antes trabajé con unos
sefiores que le comentaron que si tenia los papeles la volveria a contratar.

Consulta Pregunta si dentro de 4 o 5 afios, si cotiza este tiempo, puede solicitar algin tipo de
pensidn o ayuda, como la jubilacion. Y si es necesario que esté aqui en Mallorca o puede desplazarse a
trabajar por todo el territorio espafiol.

Resolucidn Por lo que se refiere a la cantidad que le corresponda en concepto de Seguridad Social, lo
gue tiene acumulado esta ahi (recibira lo que le corresponda cuando se jubile).

En cuanto a las ayudas disponibles en su caso, podrd tener derecho a las ayudas que exista en su momento
en funcién de las distintas convocatorias (algunas, a modo de ejemplo, son las siguientes: ayuda
econdmica de caracter social complementario de las pensiones no contributivas; ayudas econdmicas
individuales para personas mayores mayores; renta minima de insercion, etc.

En definitiva, deberd solicitar un tipo de pensiéon no contributiva y prestaciones similares al no haber
cotizado lo suficiente para solicitar la jubilacion. Le explicamos que dicha pensidon puede variar, en
cualquier caso, en funcién de la CCAA tanto en importe o cuantia como en condiciones o requisitos.

Cason®3

Asunto Inmigracion/extranjeria

Sexo Mujer
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Nacionalidad Colombiana
Ella vino en 2001 y estuvo hasta 2008.

Volvié a Colombia para cuidar a un familiar. Volvio a Espafia, se fue de nuevo a Colombia, y volvié a Espafia
finalmente en 2021, donde reside hasta la fecha. Le han denegado el permiso de residencia.

El proceso para obtener la nacionalidad quedd archivado. Anteriormente obtuvo la tarjeta de 2 afios y
también la de 5 afios, pero las perdié.

No vino a prestar juramento por un imprevisto que, segun ella, le impidié asistir.

Tiene una hermana que, desde su llegada, ha permanecido en Espaiia y que tiene la nacionalidad. La
misma reside aqui desde 2001 y la ayuda econdmicamente, pero estd casada y su marido la rifie (se
sobreentiende que se opone a que su esposa ayude a su hermana).

A. estd empadronada desde su llegada en 2021. No tiene trabajo ni ha trabajado.
Hermana con nacionalidad espafiola que {puede? mantenerla (alberga dudas)
Consulta

Resolucion Debe volver a empezar todo el proceso (como la primera vez), pero podria obtener el
arraigo familiar o social; en el caso del segundo, necesitaria un contrato de trabajo o promesa de contrato
de trabajo. Justificar en el contrato laboral o la promesa de empleo la confianza depositada en la persona,
por qué ella y no otra (espafola, por ejemplo), que justifique la necesidad de contratar a un extranjero en
detrimento de un nacional.

Cason°4

Asunto Inmigracion/extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Marroqui

Hechos: Pidié la nacionalidad en 2018. No ha tenido respuesta aun.
Tiene tarjeta de residencia (tiene el permiso de residencia, residencia legal).

Expediente abierto, en trdmite, pendiente de calificacién. Todo presentado, pero no hay decisién. Tiene
amigas que presentaron cuando ella y ya les han resuelto, casi cinco o seis, que presentaron con ella,
tuvieron calificacion y a las dos o tres semanas ya resolvieron sus expedientes.

Tiene acceso al tramite, pero sin respuesta. Comprobamos que hubo un cambio o avance en el expediente:
a fines de 2021, cambia de “presentado” a “pendiente de calificacién.” Ademas, comenta que tiene cita
tras explicarle nosotros que podia pedir cita en el Registro Civil (Escuela Graduada) en el caso de que viera
que pasara el tiempo y no obtuviera respuesta. Aun no tiene la resolucién.

Consulta Desea recurrir una supuesta denegacion del permiso.

Resolucidn Le explicamos que debe esperar a la resolucién de la nacionalidad (si se la deniegan, podra
recurrir, pero no antes).

Caso n®5

Asunto Inmigracién/extranjeria
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Sexo Mujer
Nacionalidad Ecuatoguineana

Hechos: Lleva 5 afios de residencia y tiene el pasaporte. Esta empadronada en Palma, donde vive
con su tia desde que llegd a Espafia. No ha tramitado ningun tipo de documentacidn ni participado en
proceso alguno para la regularizaciéon de su situacién. No ha trabajado en estos cinco afos ni tiene ningin
tipo de documentacién aparte del pasaporte.

Consulta Cdémo puede obtener la nacionalidad o, al menos, el permiso de residencia.

Resolucion Le explicamos los distintos procesos de arraigo y, en consecuencia, le recomendamos
conseguir trabajo, solicitar la tarjeta de residencia y, cuando lleve dos afios de residencia legal, solicitar la
nacionalidad.

Actualizacion  Volvié dos meses después a la Clinica juridica. Quiere que llamemos a la persona que esta
dispuesta a firmarle un contrato para que le expliqguemos lo que, en su momento le explicamos a ella en
persona.

Le comentamos que 4 h cada 15 dias es muy poco para asegurarla. Dice que ha estudiado y tiene una
familia aqui, pero duda que con eso sea suficiente para hacerle un contrato de limpieza. Se le explica la
opcién de la “promesa de trabajo”.

C. comenta que su madre es espaiola (estuvo aqui un tiempo y volvid) pero reside en Guinea Ecuatorial y
dice que ella ha estudiado aqui. Nos comenta que tiene un hijo de 7 afios que vive con su madre en Guinea.

Volvié una semana después (cas 5), le explicamos todas las opciones posibles pero que la Unica solucidn
es encontrar trabajo.

Caso n®6

Asunto Inmigracién/extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Peruana

Hechos: Lleva 2 afios y 3 meses.

Oferta de contrato: cdmo cumplimentar el formulario o documento
Consulta segunda: para justificar o acreditar la residencia, qué necesita.

Le informamos que lo mejor es el padrdn. Si no, el pasaporte sellado (que acredita la fecha en que llegé a
Espafia) y los tiquets y facturas que pueda tener. Facturas de los gastos de suministros: luz, agua, gas...
Quiza tenga copia de las remesas enviadas a su pais de origen. Ella se empadrond hace ocho 8 meses.

Consulta Qué debe hacer para poder solicitar el permiso de residencia.

Resolucidn Le comentamos que debe conseguir un contrato de trabajo para poder optar por el arraigo
laboral, si bien le informamos de que debe poder acreditar su residencia continuada en Espafia desde su
llegada, ya que esta empadronada lleva 8 meses. Le explicamos que podria aportar la copia del pasaporte
con la fecha de entrada o si tiene algin suministro domiciliado a su nombre que acredite que lleva el
tiempo que dice llevar en Espaniia.

Cason®7
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Asunto Inmigracién/extranjeria y social (prestaciones)

Sexo Mujer
Nacionalidad Marroqui

Hechos: Espera la resolucidn sobre la concesidn de la nacionalidad. Pendiente de calificacion. Esta
preocupada porque cree que, al demorarse tanto la resolucién, da por hecho que se le ha denegado la
concesion. Le recomendamos que espere. Viene queriendo interponer recurso, pero le explicamos que no
hay lugar a recurso por la sencilla razén de que aun no hay resolucion.

Ella no trabaja; su marido, si. Trabaja sélo cuatro horas (tiene permiso de trabajo). Tiene dos hijos y ahora
estd embarazada de un tercer hijo. Quiere presentar documentacion para la nacionalidad de los nifios.
Lleva un afio y siete meses residiendo aqui. Llegaron los cuatro juntos, toda la familia.

Consulta Quiere saber cdmo y cuando podra adquirir la nacionalidad el adin no nacido.
Necesita ayudas; en particular, pregunta por el IMV y ayudas relativas al futuro nacimiento.

Resolucion El nifio podra optar a la nacionalidad por residencia un afio después de haber nacido; es
decir, en cuanto nazca el nifio, transcurrido un afo, podra optar a la nacionalidad (derivativa por
residencia).

Quiza pueda optar al IMV. Para ver si tiene derecho o no si cumple los requisitos indicados en la
convocatoria vigente: le indicamos que debe acercarse al SEPE para que le informen sobre si cumple los
requisitos y para poder hacer su solicitud.

Actualizacion  Volvid a la semana siguiente, tras haber quedado emplazada a ello para poder resolver a
fondo todas sus consultas.

Cason°8

Asunto Inmigracién/extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Boliviana

Hechos:

Consulta Lleva aqui 5 afos. El marido tiene permiso de residencia (por trabajo). Tienen 2 hijos.

Se presenta con la documentacién de la autorizacidn de residencia de extranjero menor de edad no nacido
en Espafa para el hijo pequeiio. Se trata de un expediente de extranjeria para la autorizacion de la
residencia temporal no lucrativa inicial. Recibio la carta por correo postal en la que le informaban de que
debia adjuntar documentacidon (comprobamos el estado de la resolucién, que era el de “tramite
requerido”).

Tenia que presentar documentacién para continuar con el procedimiento. Tenia un plazo de 10 dias.
Estaba en plazo. Le faltaba simplemente una fotocopia de la némina; la documentacién restante la tenia
preparada.

Resolucion Le decimos qué documentacidon debe aportar, cdmo debe rellenar los datos del formulario
y dénde dirigirse para presentarlo (Oficina de Extranjeria en Palma, dependiente de la Delegacién del
Gobierno).
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Cason®9

Asunto Inmigracion/extranjeria

Sexo Hombre
Nacionalidad Colombiana

Hechos: Solicito el asilo politico (marché a EE. UU. con su familia, tuvo problemas y, amenazado,
vino a Espafia, dejando a su familia atras en EE. UU.). Le fue denegado. En EE. UU. tiene a su esposa y a sus
dos hijos. Lleva 2 aiflos y 5 meses en Espafia. Ha trabajado en el sector de la construccién, pero sin contrato
laboral. Tuvo un accidente y se lesiond. No ha podido seguir trabajando desde entonces a causa de ello.

Consulta Desea saber cdmo puede obtener el permiso de residencia.

Resolucidn Para arraigo laboral (le falta 1 requisito): contrato (o promesa) de trabajo de no menos de
6 meses. Le explicamos que podria optar por la via de trabajo por cuenta propia.

Cason®10

Asunto Social (embargo, hipoteca)

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola

Hechos: M. esta pasando por una situacién complicada, acude a la consulta acompafiada de su
hermana. No ha podido pagar lo que le resta de hipoteca desde hace alrededor de tres afios. Le han pedido
al banco un extracto bancario, pero el banco se niega a aportarlo. Acuden con toda la documentacion
(compraventa del piso y sentencias incluidas), a excepcién de la hipoteca.

Dejé de pagar a la financiera del coche y le han comunicado el embargo (la financiera ha interpuesto
demanda). Ha solicitado abogado de oficio y, de momento, el proceso esta suspendido.

Se divorcié de su marido: dos sentencias. Una primera de divorcio y una segunda de cambio o modificacidn
de medidas (le quitan la pensidon compensatoria y reducen la pension de las hijas, etc.).

Ha intentado Ingreso (Renta) Minimo Vital con la asistenta social.

Consulta Desea saber cémo detener o paralizar un potencial embargo de la casa y el ya vigente
embargo del coche

Resolucion Le recomendamos que solicite sus credenciales al banco para comprobar si puede acceder
a sus datos personales y bancarios desde la aplicacion y saber cuanto le quedaba por pagar desde el
momento en que dejé de pagar.

Le recomendamos que venga el proximo dia con el documento de la hipoteca para examinar sus
condiciones y poder asesorarla.

Cason°11

Asunto Inmigracién/extranjeria

Sexo Hombre y mujer

Nacionalidad Colombiana
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Hechos: Acude un matrimonio a la consulta. Ella tiene la nacionalidad. El, no. Lleva tres afios en
Espafia. Ha sido complicado conseguir el contrato de trabajo y dadas esas dificultades no ha podido optar
por el arraigo.

Consulta Permiso de residencia.

Resolucion Le recomendamos obtener un contrato laboral o promesa de trabajo para poder optar por
la via del arraigo.

Cason°12

Asunto Juicio verbal (régimen de visitas)

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola

Hechos: Mujer espafiola que acude por no poder ver a sus nietos, el procedimiento en origen data
de 2018. Nos cuenta que tanto su hijo como la mujer de este no le dejan ver a los nifios. El marido de esta
mujer fallecié en 2019, estaba muy enfermo y ni aun asi pudo ver por ultima vez a sus nietos ya que la nifia
se paso por la casa un par de veces pero el nifio ni siquiera quiso ir.

Fueron a mediacion (el hijo puso la condicidon que iria si su padre iba, cosa que no realizaba debido a lo
enfermo que se encontraba en ese momento). La demanda fue interpuesta por él y ella.

Después de la mediacion se realizé un juicio en el que se establecié un punto de encuentro. En este
encuentro esta mujer tenia que firmar antes de entrar en el cuarto. Los nifios afirmaban que la abuela les
daba miedo. Un psicdélogo forense argumenta a su favor.

La mujer estuvo mds de un afio y medio sin ver a sus nietos. Nos comentd que su nieto este mes de abril
cumplird 15 afios y su nieta en noviembre cumplié 7 afios.

Consulta Acude para informarse como poder hacer para recuperar las visitas con sus nietos.
Resolucién

Le hemos hecho firmar una autorizacion manuscrita por la que podemos contactar con su abogada para
interesarnos por su caso.

Cason°12

Seguimiento  Llamamos a la abogada. En resumen, comenta que lleva dos afios con este caso. Al
principio bien, pero que la sefiora acabd discutiendo con casi todos y por eso se suspendieron las visitas y
gue el juez ha dictaminado en el auto que la Unica manera que hay de volver a retomar el régimen de
visitas es con un informe de un psicdlogo favorable. La abogada le encontré una psicdloga y que esta la
llamd. Ha tenido también peleas con otro de sus hijos con denuncias y demas.

Volvié a consulta y comentd que el psicdlogo con el que estaba le dijo que él no le podia hacer un informe
porque no tiene el “titulo”. Dice que ya ha ido a 3 psicélogos diferentes. Revisamos perfil del psicdlogo y
si esta titulado.

Solucién: Volver a empezar y conseguir ese informe para ir al juez con eso. Caso dificil: a corto plazo, no
parece haber solucién. Los nifios no quieren ir con la abuela. Le rellenamos los papeles de AJG para que
pueda cambiar de abogado de oficio, como es su voluntad.
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Caso n®13

Asunto Divorcio (de mutuo acuerdo) y reclamacion

Sexo Hombre
Nacionalidad Peru

Hechos: A. tiene nacionalidad espafiola, esta separado y tienen un hijo en comun, el hijo es mayor
de edad. La exmujer lleva aqui alrededor de un afio y medio. Llegd en noviembre de 2020. A. facilité que
pudiera llegar a Espaiia. Ella, a dia de hoy, se encuentra trabajando desde agosto.

Ella esta trabajando, cotizando, desde agosto o septiembre de 2021 (cuando le dieron el alta). Vino por su
cuenta (con Libro de familia). Primero trajo su hijo (actualmente vive en Londres): entré como turista y
aqui hicieron los tramites: ella tiene la tarjeta de residencia de cinco afios y se encuentra empadronada en
un piso desde el mes de diciembre de 2020.

Falsificacion de la firma de A.: en junio de 2021 realizaron una compraventa de un vehiculo a un amigo, y
este falsificd su firma y lo volvié a vender. El propietario quiere denunciar a A. Hay un embargo a su
nombre, desde febrero 1500 euros con recargo. El amigo conducia sin seguro dos meses después del sefior
venderle el coche.

Respecto al contrato de compraventa

Cambiar el nombre: si no cambia de nombre en Tréfico, él sigue siendo el obligado, aunque el responsable
es el titular.

El que ha incumplido el deber ha sido un sujeto que con su actuacidn ha causado dafios y perjuicios a otra
persona. Repercutirlo contra él (reclamarselo a él).

- 1.2:El recargo ya estd y si no paga ya, ademas tendrd que pagar intereses. Se le recomienda que cuanto
antes pague los 1.500 euros. A lo mejor le dejan fraccionar la multa en Trafico si lo pide.

- Demanda de reclamacién de dafios y perjuicios.

WhatsApps como prueba. Falsedad (penal para después): Tendria que haber pagado en su momento y asi
no le habria aumentado con los recargos.

Caso n°13

Asunto: Divorcio

Sexo Mujer

Vendié un vehiculo a un amigo, le llegd una multa por circular sin seguro (1.500€ con recargo) y quiere
saber si puede solicitar que el comprador lo pague, antes de empezar a trabajar para que no le embarguen
también la némina.

Resolucion No, la tarjeta de ella no estd vinculada a la de él. No se va a ver afectada si se divorcian
porque ademas tiene su contrato de trabajo. Si ella no quiere puede acudir a la via contenciosa para
divorciarse.

Hay que saber si se puede oponer a la multa (hay que comprobar el plazo) y, si no esta en plazo, ver si
puede repetir contra el que conducia sin seguro.
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Seguimiento  No.

Cason®14

Asunto Social (reclamacién de salario)

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiiola

Hechos: M estuvo trabajando pero ahora estd de baja, todavia no ha cobrado nada. Le dijeron: “Te
pagaré la semana que viene”, cosa que no ha sido asi. Ha estado en el TAMIB, donde tenia un acto de
conciliacion y en el que le han dicho que tiene que emprender la via judicial.

Tiene un informe de la autoridad competente de Trabajo que da fe de que la empresa que le debe aln su
salario ha incumplido reiteradamente sus obligaciones con respecto a otros trabajadores.

Consulta Viene el mismo dia de la conciliacion-mediacion: INTENTADA SIN EFECTO.

Resolucion Rellenamos los papeles para solicitar el turno de oficio (“Solicitud de asistencia juridica
gratuita”) y le decimos que tiene que llevarlos a los Juzgados Sa Gerreria, Travessa d’en Ballester, 20, 07002
Palma.

Seguimiento  No.

Caso n°15

Asunto Violencia (delitos leves)

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola.
Documentacién

Hechos: Acuden a la clinica madre e hija. La hija con discapacidad del 33% o mads, la madre con
problemas de espalda/cervicales (tuvo un accidente con monopatin y otro accidente laboral). Denuncia
por coacciones, vejaciones por parte de sus arrendadores (mucho maltrato psicoldgico). Esta en
tratamiento médico, por maltrato fisico. Es un procedimiento que lleva el Juzgado. Las sacaron a golpes
de la casa. Ella tenia una habitacién alquilada con su madre y hubo problemas en la casa.

Querian los arrendadores tres meses de adelanto de alquiler; ellas se opusieron, querian seguir pagando
como habian acordado: Han tenido dos juicios: la madre no acudié al primer juicio. En el segundo juicio,
no se presentaron al juicio los denunciados: los volvieron a citar (juicio de delitos leves (o faltas), quiza).
Quiere recuperar la documentacién, los enseres personales... Ella tiene que ir acompafiada de la Policia
para ir a buscar las cosas (necesita solicitar un oficio para recuperar sus bienes).

Se presenta con la documentacién: el acta de denuncia verbal, atestado ante la Policia Nacional.
El dia X de septiembre tuvo lugar la agresion verbal, después de varios antecedentes.

Poco después, una noche les impidieron la entrada y fueron al ambulatorio. Empujd la puerta para que no
pudieran entrary desde entonces no han vuelto a entrar. Les habian cortado los suministros y las obligaron
a ducharse con agua fria, entre otras cosas.

Tienen facturas de todos los pagos.
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No han podido solicitar ayuda de hijo a cargo.

Consulta Recuperar sus enseres

Resolucion Esperar porque el procedimiento estd en fase de averiguaciones y hay que ponerse en
contacto con C. para que tengan acceso a una copia del convenio regulador del juzgado de Palma. También
las instamos a que soliciten orden de proteccidn/alejamiento.

Seguimiento  No se ha acordado nada, ni siquiera orden de alejamiento. Ahora el proceso se encuentra
en averiguacién del domicilio, ademas de encontrar a los denunciados.

Una de las mujeres nos comenta que no puede decir mucho mas acerca del procedimiento debido a que
no lo comprendia muy bien por estar esta hecha a mano. De momento no hay fecha para el juicio porque
no se han encontrado a los denunciados. Por lo tanto, hasta que el juez no diga nada, no se puede hacer
nada.

Por lo tanto, les explicamos que tienen que esperar. Les damos indicaciones para que preparen pruebas
de cara al juicio y asi adelanten trabajo.

Caso n®16

Asunto Asociaciones/ONG

Sexo Mujer

Nacionalidad Nigeria

Hechos: Quieren inscribir su asociacion de mujeres.
Consulta Quieren ayuda para inscribir su asociacién en el Registro Mercantil via telematica.
Resolucidn Quedan emplazadas a que el préximo dia traigan toda la documentacidn para poder

formalizar la inscripcién en el Registro tras habernos facilitado su correo electrénico personal y dos
numeros de teléfono personales.

Seguimiento  No se presentaron el 17 de marzo ni ningun otro dia.

Cason®17

Asunto Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Boliviana

DocumentaciénViene con una carta de Correos
Hechos:

Le han denegado la solicitud de renovacién de autorizacion de residencia por circunstancias excepcionales,
por no pagar una tasa (archivo por impago de tasa), que alega que le llegd una carta (en enero) pero la
dejaron en otro buzon.

Consulta Qué puede hacer para impugnar.

Resolucion Hay que solicitar abogado de turno de oficio para presentar en el plazo de 2 meses para
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interponer un recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo
para poder renovar el permiso de residencia.

Seguimiento  No

Caso n°18

Asunto Extranjeria

Sexo Hombre y mujer.
Nacionalidad Colombiana.
DocumentacionTuvieron las tarjetas de asilo.

Hechos: Ambas personas llevan residiendo tres afios en Espafia. Cuentan con dos personas que
guieren ayudarlas con el contrato de trabajo, pero tanto las personas que quieren ayudarlas como ellos
mismo no saben que tienen que hacer.

Ambos, se encuentran empadronados. Ellos llegaron y tuvieron en proteccion subsidiaria (solicitaron el
asilo y se lo denegaron). La mujer posee una cuenta en el Banco XXX. También tienen ambos el nimero
de la Seguridad Social. Ademas, “convalidaron” los permisos de conduccién. También llegaron a tener la
tarjeta roja por tres meses.

Consulta Quieren averiguar qué pueden hacer para legalizar su situacidn y saber si su marido puede
hacerse autdnomo para seguir en la empresa de pared seca en la que trabaja.

Resolucion Promesa de trabajo y tiene todo los medios para corroborar que llevan residiendo aqui 3
afnos. Ir al Consulado de Colombia, donde tendran que apostillar su documentacién (no bastan las copias,
tienen que estar apostillados).

Seguimiento  No

Cason®°19

Asunto Embargo deuda TSS.

Sexo Mujer

Nacionalidad Espafiola

DocumentaciénComunicacién de la cuota de amortizacién del aplazamiento + justificantes bancario de
pagos.

Hechos: Tenia una deuda con la TSS y ella lo distribuyd en cuotas, siendo estas pagadas,
domiciliadas a su cuenta bancaria, pero en noviembre, diciembre y enero no cobran, y en febrero vuelven
a cobrar. La Caixa absorbié Bankia y ahora le ponen pega por eso, pero no puede ser por el banco ya que
en febrero le volvieron a cobrar la deuda. Liquidd toda la deuda y ahora le siguen cobrando una
mensualidad que aparentemente son intereses (14,44€) y le tienen que devolver el mes de febrero.

Consulta Debe hacer un escrito a la TSS porque ya esta todo liquidado.

Resolucion Parece ser culpa del banco, pero primero tiene que ir a la TSS para comentarles el tema y
que le devuelvan el mes en curso que ya no le tocaba y si estos no se lo arreglan, tendrd que hablar con el
banco porque dinero habia y no se le cargo en la cuenta.
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Seguimiento No

Caso n® 20

Asunto Extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad  Uruguay
DocumentaciénNo tiene. En situacion irregular.

Hechos: Lleva 3 ainos y medio residiendo en Espafia, y quiere obtener el permiso de residencia. No
cuenta con trabajo y donde trabaja no le quieren hacer un contrato, y en el caso de hacerlo no serian
muchas horas.

Consulta Requisitos para obtener el permiso de residencia.
Resolucion Conseguir un contrato de trabajo pues cumple con el resto de requisitos.
Caso n°21

Asunto Extranjeria

Sexo  Mujer
Nacionalidad  Nigeria.

DocumentaciénTarjeta de residencia.

Hechos: Quiere solicitar la nacionalidad espafiola.
Consulta Requisitos para solicitar la nacionalidad espafiola.
Resolucidn Reunir todos los papeles y regresar cuando vengan los papeles de su pais para solicitar la

cita y que los antecedentes no caduquen.

Seguimiento  Volvié acompafiada de su marido. Le explicamos que le falta el examen de espafiol (tiene
hecho y aprobado el de conocimiento o cultura espafiola). Le facilitamos el listado de organizaciones,
fundaciones y ONG que ensefian espafiol seglin consta en palmajove.es. (“Cursos de espafiol para
extranjeros”):

Caso n° 22

Asunto Recurso de multa (de lo contencioso-administrativo)

Sexo Hombre
Nacionalidad Boliviano

DocumentaciénTrae la multa y la notificacién del pago con intereses.
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Hechos: Este senor llegd a Palma desde Cadiz.

Nos cuenta que fue a un bar en el que surgié una discusidon con un cliente que se encontraba también en
el bar. La agresion no fue ni fisica ni verbal (segun él).

La Policia lo apartd a un costado y le pidié que saliera del lugar y que fuera a la acera de enfrente, lo cual
hizo, ademas, la policia alegd que se negd a entregar la documentacion, cosa que este hombre niega. La
denuncia le llegd a su antigua direccion en Cadiz.

Art. 36.6 Ley de Seguridad Ciudadana:

“6. La desobediencia o la resistencia a la autoridad o a sus agentes en el ejercicio de sus funciones, cuando
no sean constitutivas de delito, asi como la negativa a identificarse a requerimiento de la autoridad o de
sus agentes o la alegacién de datos falsos o inexactos en los procesos de identificacién”.

Consulta Si puede recurrir la multa, fraccionarla y/o desmentir los hechos alegados.
Resolucidn No estd en plazo para recurrir.

Seguimiento  No.

Caso n°23

Asunto Discapacidad

Sexo Hombre
Nacionalidad Espafiola
DocumentaciéonDNI

Hechos: Es la pareja de F. Llevan 3 afios juntos. Desde que estdn juntos, ella ha tenido dos ictus vy,
a raiz de ello, tiene una incapacidad. Las hermanas son las curadoras y él alega que se la llevaron a una
residencia sin necesidad y para alejarlo de ella. Intenta explicar que los separaron. Si bien cada uno tiene
su casa, en la pandemia convivieron en algunos momentos, algunos fines de semana particularmente: es
decir, de forma intermitente habia convivencia los fines de semana.

La ultima temporada de verano (2021) no la vio, ya que no le dejaban entrar en la residencia. Un dia,
acompafiado de un guardia civil, le dejaron entrar para ver a Isabel y estuvieron hablando. El alega, por lo
que le contd su pareja, que ella no queria ir a la residencia, que estaba mejor en su casa, que sélo entré
obligada por sus hermanas y que no tenia otra opcion.

Un dia, se encontré con el marido de una de las hermanas y el usuario alega que le dijo que Isabel estaba
mal, que estuvo ingresada en el hospital, y que ahora no puede andar. No tiene apenas noticias de ella
porque no le dejan ir a visitarla.

Consulta Le gustaria poder sacar a su pareja de la residencia para que vuelva con él. El se encargaria
de sus cuidados.

Resolucion Le escribimos en un documento ambas opciones para que sepa dénde y cémo dirigirse.

- Su pareja deberia pedir una audiencia al juez. Podria hacerlo enviando una carta para que sea
escuchada y poder revocar el nombramiento de las curadoras. En cuanto al usuario, se le
recomienda que de alguna forma (mediante algun familiar) tenga acceso a la sentencia en que
se declara la discapacidad (que probablemente la tengan las hermanas, aunque en teoria en
la residencia deban tener una copia de la misma). Asi podria dirigir la carta al Juzgado que fallé
su caso y, ademas, conocer los términos de la sentencia.
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- Otra opcidn es entrevistarse con el fiscal, es decir, acudir al fiscal de personas con discapacidad
y mayores y exponerle su caso. Dada la ultima reforma en materia de discapacidad, ahora se
tiene mas en cuenta a la persona incapacitada.

Seguimiento  Se le propuso volver, pero no comparecio.

Caso n° 24
Asunto Violencia de género
Sexo Mujer

Nacionalidad Ucrania

Documentacion

(2) Auto de denegacion de la orden de proteccion
(2) Denuncia por violencia de género en la Policia
Hechos: Ella tiene 2 hijas en Ucrania, cursé estudios universitarios (es abogada), fue directora de

una inmobiliaria alli, tiene 48 afios, lleva varios afios en Espafa y en enero de 2020 empieza una relacion
con el supuesto maltratador, un hombre espaiol de 62 afios hoy. En 2020 se unen en matrimonio. Su
pareja no le dijo que fumaba marihuana, pero es adicto (fuma casi cada dia, llega a estar despierto dias
enteros, come mucho, es luddpata dada la frecuencia con que juega a los videojuegos, y cuando no tiene
droga se vuelve violento y agresivo, por lo que ella ha sentido miedo, ha sufrido ansiedad y ha tenido
ataques de panico). Con el tiempo, la situacion fue yendo a peor. Se deterioré progresivamente y las
finanzas del hogar se fueron a pique. El tiene 3 hipotecas y ella pensé que podria ayudarlo, por ejemplo,
vendiendo uno de los apartamentos de ella (en Ucrania, ella tiene una casa grande y 5 apartamentos),
pero él se negd y siguié acumulando deudas.

Ella habld con un psicdlogo al no entender los comportamientos de él y llegaron a ir a terapia de pareja,
pero al cabo de pocas sesiones él se negd a continuar yendo. Alega la usuaria que la llegd a encerrar en
casa en algunas ocasiones.

El verano pasado ella invité a uno de sus sobrinos y éste vivid con ellos el tiempo que estuvo en Espafia.
Ella se ha ido algunas veces varios dias o semanas a Ucrania, y, si bien al principio él alega que la echa de
menos, una vez ella regresa nada cambia.

En febrero decide darle una ultima oportunidad. Los dos primeros dias todo iba bien, pero luego volvié a
lo de siempre. Interpuso denuncia por violencia de género ante la Policia y la Policia fue con ella a su casa.
Al parecer, la Policia constaté que la casa olia mucho a marihuana. Ahora ella se ha separado de él y, desde
entonces, vive en un hostal con su sobrino.

Consulta La cuestidén es si su residencia legal en Espafa y su proceso de adquisicion de la
nacionalidad se veran afectados en el caso de que pida el divorcio.

Resolucion Puede tramitar la solicitud para la adquisicidon de la nacionalidad, puesto que su estancia
en Espafia es legal y continuada, y no le afectaria el divorcio hasta el punto de no poder pedirla. Es cierto
gue no se le veria reducido el plazo de residencia exigido (que es de un (1) afio, si la adquisicién de la
nacionalidad es por matrimonio, con la condicién de que en el momento de optar a la solicitud sigan
casados y lleven casados ese afio), pero los afios que lleva viviendo en Espafia han sido de residencia legal
y continuada, por lo que tan sélo le queda seguir acumulando afios hasta llegar a los diez (10) necesarios
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para adquirir la nacionalidad por residencia.

Seguimiento  Se le propuso volver, pero no comparecio.

Caso n° 25

Asunto Inmigracion/Extranjeria (asilo y proteccion internacional)

Sexo Hombre
Nacionalidad Venezolano
DocumentacionSolicitud de asilo

Hechos: Es solicitante de asilo. Su padre era politico en Venezuela (hoy exiliado). Fallecié hace X
afios en Palma sin que hubiera sido resuelta su peticién de asilo. La madre del usuario, asi como su
hermano, es decir, la esposa y el otro hijo del politico exiliado, siguen en Venezuela. Solo el usuario
solicitante de asilo se encuentra en Espana.

Consulta Quiere saber si, en caso de que le concedieran el asilo, podra de algiin modo extender esta
situacion a su familia.

Resolucion Con base en la Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la
proteccion subsidiaria, y otras opciones legales para que traiga a sus dos familiares (madre y hermano) a
Espafia, podrian optar por la “extension familiar” (que no “reagrupamiento familiar”). En todo caso, la
resolucion por la que se acuerde la concesidn del derecho de asilo o de la proteccidn subsidiaria por
extension familiar conllevara para los beneficiarios los mismos efectos previstos para los solicitantes.

En caso de ser denegada la solicitud de asilo, sus familiares podrian solicitar individualmente el asilo.

Seguimiento

Caso n° 26

Asunto Social y laboral (inmigracion/extranjeria)

Sexo Mujer
Nacionalidad Colombiana
DocumentaciénPasaportes

Hechos: Llegaron el 17 de febrero y pronto cumplen dos meses. Una de las usuarias, N, afirma que
puede llegar a tener trabajo y aclara que los jefes que estan dispuestos a contratarla son alemanes. Han
venido como turistas, por lo que durante 3 meses su estancia en Espaiia serd legal. Aparte, la otra usuaria
estd embarazada y no sabe si tendra que pagar por la asistencia que ha estado y seguira recibiendo,
aunque asegura que en el hospital le dijeron que no le cobrarian nada.

Consulta Los potenciales empleadores estan dispuestos a contratar a N. en un bar, pero no saben
si es posible y, silo es, cdmo hacerlo.

En cuanto a L, estd embarazada, y no sabe si le pasardn las facturas por su tratamiento médico y sanitario.

Resolucion El trdmite que se ajusta al perfil de N es el de la “autorizacion inicial de residencia temporal
y trabajo por cuenta ajena”. El principal obstaculo, una vez examinados los requisitos, es que la situacion
nacional de empleo permita la contratacion.
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Por otro lado, si bien los extranjeros no registrados ni autorizados como residentes en Espafia recibiran
asistencia sanitaria en la modalidad de asistencia al embarazo, parto y postparto, eso no significa que no
se les cargue el importe de dicha asistencia a posteriori.

Con base en el Real Decreto 1192/2012, de 3 de agosto, por el que se regula la condicién de asegurado y
de beneficiario a efectos de la asistencia sanitaria en Espaifa, con cargo a fondos publicos, a través del
Sistema Nacional de Salud, en su Disposicién adicional octava (“Asistencia sanitaria publica en supuestos
especiales”), apartado segundo: “Las mujeres extranjeras embarazadas no registradas ni autorizadas como
residentes en Espafia a las que se refiere el articulo 3 ter de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, tendran
derecho a que el Sistema Nacional de Salud les proporcione la asistencia al embarazo, parto y postparto
con la misma extensién reconocida a las personas que ostentan la condicién de aseguradas, siendo el tipo
de aportacion de la usuaria para las prestaciones de la cartera de servicios del Sistema Nacional de Salud
que la exijan el correspondiente a los asegurados en activo”.

El anterior inciso se afiadié por la disposicidn final 4.4 del Real Decreto 576/2013, de 26 de julio (Real
Decreto 576/2013, de 26 de julio, por el que se establecen los requisitos basicos del convenio especial de
prestacidn de asistencia sanitaria a personas que no tengan la condicién de aseguradas ni de beneficiarias
del Sistema Nacional de Salud y se modifica el Real Decreto 1192/2012, de 3 de agosto, por el que se regula
la condicién de asegurado y de beneficiario a efectos de la asistencia sanitaria en Espafia, con cargo a
fondos publicos, a través del Sistema Nacional de Salud).

Ademds, nos pusimos en contacto con los Servicios de Facturacién del Hospital Universitario Son Espases
y nos confirmaron que si le pasaran la factura. Tiene derecho a la prestacidn sanitaria dado su estado, pero
no tiene derecho con base en la legislacidn vigente a que sea gratuita.

Seguimiento  Nos pusimos en contacto con las usuarias y les expusimos ambas resoluciones.

Caso n° 27

Asunto Extranjeria

Sexo Hombre
Nacionalidad Colombiana
Documentacion

Hechos: 3 afios en Espafia, ningln problema con la Ley. Llegé gracias al reagrupamiento familiar:
su hijo estaba casado con una espaiola; ahora estan divorciados después de dos afios de haber obtenido
el permiso de residencia por estar casado con un comunitario. Y ha solicitado la nacionalidad espafiola.

Tenia NIE por estar con una espafiola.

El trabaja por horas, de forma discontinua.

Consulta Quiere saber si el divorcio le afectara a él y a su hijo.

Resolucidn Se le recomienda conseguir un contrato de trabajo, puesto que esta vinculado a su hijo

Seguimiento  No.

Caso n°28
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Asunto Préstamo online

Sexo Mujer
Nacionalidad Colombiana
DocumentaciénAcceso al area de clientes.

Hechos: Ha dejado de pagar el aplazamiento (264 €), la llaman y le dicen que le enviaran a una
empresa de recobro. Pidid un préstamo de 800 € efectuado en septiembre a través de www.XXX. No lo ha
acabado de pagar y los intereses son muy altos. Nos da acceso a su cuenta en dicha pdagina. Queda
pendientes de pago unos 1.400 €.

Se trata de una de las llamadas tarjeta revolving (que de acuerdo con la doctrina jurisprudencial del TS son
nulas dados los elevados intereses).

Consulta Préstamo online

Resolucion Tiene que reclamar la cantidad bancaria, dado que tiene intereses remuneratorios muy
elevados (méas o menos de alrededor del 18 y 23 %) a la propia entidad, y pedir la nulidad por via judicial.
Tiene que pedir abogado de oficio, la compafiia podrd pedir el capital que no haya cobrado y devolver lo
pagado en exceso. Remitirse a la companiia para reclamar, tiene que ir a consumo incluso, paso previo al
pleito.

Seguimiento Le comentamos que haciendo eso no necesitaria mas por declararse ilegales estos
préstamos, le ofrecimos volver en caso de tener dudas o no saber cémo proceder.

Caso n®29

Asunto Extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad Venezuela
DocumentacionNIE

Hechos: Llevan 8 afios de casados. Ella tiene permiso de residencia de larga duracién (10 afos) por
estar casada con un espafiol (trajo los hijos por reagrupacién familiar).

Su marido tiene 53 afios y ella 48. Se trajo dos hijos, uno con 30 aios (hijo con discapacidad) y, otro de 24,
su hija, con dos hijos (3 afos y 2 afios).

Los hijos tienen residencia legal.

En noviembre se produjo una discusién porque su marido le tocé el culo a la hija, y ahora él le dice que le
gusta su hija.

Consulta Le afectaria a su permiso de residencia en caso de divorcio
Resolucion Puede divorciarse y no le afectaria a su permiso de residencia.

Seguimiento  No

Caso n°30

Asunto Extranjeria
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Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

DocumentacionNIE

Hechos: Informacidn sobre el expediente de extranjeria.

Ha tramitado la solicitud de autorizacién de residencia temporal por circunstancias excepcionales. El
estado de resolucién es “en tramite”. La fecha de entrada de la solicitud es el 27 de octubre de 2021
(27/10/2021).

Consulta Le preocupa no saber por qué tarda la resolucién.
Resolucidn Debe esperar a la resolucion.

Seguimiento  No, pero se le ofrece la posibilidad de volver si al revisar via telematica la solicitud cambia
de estado y tiene dudas.

Caso n°31

Asunto Extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad Senegal
DocumentaciénNIE

Hechos: Antecedentes judiciales en Senegal, le ha dicho una amiga que tiene que cancelar/borrar
los antecedentes para conseguir la nacionalidad. Solicité la nacionalidad en 2014 y no se la han concedido

Volverda con la documentacion.
Consulta Obtener la nacionalidad

Resolucidn La citamos para volver con toda la documentacién ya que no sabemos en qué punto se
encuentra el proceso y si hay que volver a tramitar la solicitud de la nacionalidad.

No regresa.

Caso n°®32

Asunto Extranjeria

Sexo Hombre
Nacionalidad Paraguay
DocumentaciénEn situacion irregular.

Hechos: Vino con visado de turista y se quedd, tiene carrera universitaria y cuando va a las
entrevistas de trabajo le dicen que lo contratarian si tuviera la documentacion en regla.

Consulta No tiene papeles y lleva 4 afios aqui. Estd empadronado desde que llegé.

Resolucidn Arraigo laboral, conseguir un contrato de trabajo o una promesa de trabajo.
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Caso n° 33

Asunto Embargos

Sexo Hombre
Nacionalidad Espafiola
DocumentaciénListado de embargos y juicios vigentes.

Hechos: Hace 20 afios, perdid los papeles y empezé a pedir préstamos. Un montante de unos
100.000 euros al cambio.

Dejo6 de pagar cuando nacid su hija en 2007, 20 préstamos. Le empezaron a embargar. La mitad de los
préstamos le demandaron y la otra mitad no.

En noviembre de 2019 tuvo lugar el despido de su empresa a causa de 3 faltas. Llevaba casi 20 afios en su
empresa.

Llegaron a un acuerdo, le pagaron unos 5000 euros en efectivo tras 20 afios de trabajo. El pidié abogada
de oficio, quien le comunicé que tenia el piso del padre embargado. 12,50 % tiene él, y ese porcentaje esta
embargado. La madre fallecid y el padre no. Tiene tres hermanos; cada hermano tiene su piso. Debe dinero
a Hacienda también.

No le quiere vender su parte a sus hermanos (consejo de su abogada de oficio) porque sus hermanos
quieren vender el piso cuando se muera su padre y él no quiere salir del piso.

Consulta Encontrar la forma de seguir con su porcentaje del piso para seguir viviendo en él y no
quedarse en la calle, o si puede pedir la 22 oportunidad.

Resolucion Vender su porcentaje para liquidar una parte de la deuda. Solicitar el usufructo o D2 de
habitacion, él quiere meter a vivir a su mujer y a su hija cuando fallezca su padre. Se le recomienda que
estas personas paguen un alquiler social.

Caso n®34

Asunto Extranjeria

Sexo Hombre
Nacionalidad Senegal
Documentacién

Hechos: Lleva 9 afios. Residencia permanente, tres hijos. Quiere traerse la cuarta hija, que reside
en Senegal y que se habia quedado con su madre, pero la sefiora debido a la edad y una enfermedad ya
no puede hacerse cargo. Es hija de ambos.

Consulta Si los requisitos para el arraigo familiar han cambiado o si podria hacerlo por otra via.

Resolucidn Le explicamos que parece que con los datos que nos ha proporcionado podria optar por el
arraigo familiar. Le intentamos pedir cita en la oficina de extranjeria para que pueda iniciar los tramites
pero a dia de hoy no hay ninguna disponible. Le apuntamos los datos de contacto para que pida la cita
previa él y asi pueda iniciar los tramites.

Le hemos intentado pedido cita en la Autorizacién de residencia temporal por reagrupacién familiar
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Caso n®35

Asunto Extranjeria

Sexo Hombre
Nacionalidad Bolivia
DocumentacionN.L.E. caducado (en tramite de renovacién)

Hechos: Nos explica que pidié la renovacion en extranjeria para su NIE el afo pasado pero todavia
no sabe nada, sigue en tramite (lleva 7 meses). Llevan 12 afios en Espafia. Esta es su primera renovacion.

También nos comenta que no puede solicitar cita en la seguridad social, la Ultima vez que intenté solicitarla
fue la semana pasada, le dicen que sélo se tiene que tramitar .

Consulta
1.- El necesita el NIE.
2.- El hijo fue arbitro, pero tiene problemas para serlo ahora. La Federacion le requiere el NIE en vigor.

3.- El dueiio de su piso tiene el deber de llevar lo de la comunidad, pero él se estd encargando. Sin el NIE
renovado, no puede llevar a cabo segln qué actuaciones.

Solicitud, procedimiento “Tarjeta de residencia de familiar de ciudadano de la Unidn”.
Resolucidn Le explicamos que mientras siga en tramite todo el proceso sigue bien.

Respecto a la cita de la seguridad social, solo se puede pedir via internet, por lo tanto no podemos decirle
mas que lo vaya mirando dia a dia para lograr obtener finalmente una cita.

Caso n°®36
Asunto Extranjeria
Sexo Hombre

Nacionalidad Colombiana

DocumentacionNo traia documentacion

Hechos: Vino como turista y se ha quedado aqui ilegalmente. No tiene trabajo.
Consulta Quiere obtener el NIE.
Resolucion Encontrar un trabajo o una promesa de trabajo.
Caso n° 37
Asunto Inmigracion/Extranjeria

Sexo Hombre
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Nacionalidad Boliviana
DocumentaciénEn situacion irregular.

Hechos: Lleva 8 meses aqui y vive con su tio. Vino ayudado por su madre que reside aqui y con
guien no mantiene una buena relacidn. Es mayor de edad. Tiene 18 afios. Lleva empadronado aqui desde
que llegd. Queria solicitar los papeles pero le explicamos que sin tener 3 aifos de residencia o en su lugar
2 afios y encontrar un contrato/ promesa de trabajo va a ser imposible.

Consulta Cdémo puede obtener la residencia
Resolucion Esperar a que pasen 2 o 3 afios de residencia, y obtener un contrato/promesa de trabajo.

Seguimiento

Caso n° 38

Asunto Penal

Sexo Hombre
Nacionalidad Espafiola
DocumentaciénNi la sentencia ni otro tipo de documentacion.

Hechos: Hasta 2015 funcionario. Falsificé DNI’s y pasaportes. Fue sancionado con pena de prision
e inhabilitacién especial hasta 2027 pero en principio sélo en ese puesto de trabajo en concreto. Condena
penal de 5 afios y 3 meses, pierde la condicién de funcionario. A dia de hoy estd con la condicional. Ha
solicitado un indulto parcial de la condena principal, quiere que le quiten 3 meses para que la condena no
llegue a 5y le dejen volver a ejercer en un puesto de funcionario.

Esta preparando dos oposiciones. El quiere saber si la inhabilitacién especial es para el anterior puesto de
trabajo o se le va a aplicar también a las oposiciones que él esta preparando.

Indulto parcial

Consulta Si la inhabilitacién especial puede convertirse en absoluta porque él se esta preparando
para dos oposiciones.

Resolucidn Optar por otro de puesto de trabajo que no sea similar al que ostentd en su momento.

Seguimiento

Caso n°39

Asunto Extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad Senegal
DocumentaciénNIE caducado

Hechos: Tarjeta de residencia caducada desde Julio 2020. Se la han denegado dos veces. Su
abogado esta esperando la resolucidn de la sentencia.

Consulta Cémo renovar la tarjeta caducada
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Resolucion Le comentamos que cuando obtenga de su abogado la documentacion de la resolucién de
su caso, vuelva.

Seguimiento

Caso n°40

Asunto Deuda de la comunidad

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola

DocumentacionAbonos realizados y cargos pendientes, extractos del banco y tablas de elaboracién propia
con las operaciones realizadas

Hechos: Tenia una deuda con la Comunidad de propietarios, pagd 500€, desde el 2016 pagaba
todos los meses 50 €. Cada 3 meses se pagan 100 € (ella paga 150 euros: 100 de cuota, para estar al dia, y
50 con caracter trimestral para ir bajando la deuda). Lo llevan unos administradores y dice que le vuelven
a subir la deuda. Llegd a acumular casi 2.000 euros de deuda. Desde 2017 ha pagado por concepto de
cuota trimestral y abono de la deuda pendiente, unos 600 euros, ademds de otros gastos propios del uso
de la comunidad.

Consulta ¢Cuanto le queda por pagar?

Resolucidn Sacar un listado de todos los pagos efectuados a la comunidad y contabilizar lo pagado en
concepto de la deuda.

Seguimiento

Caso n°41

Asunto Extranjeria/inmigracion

Sexo Mujer
Nacionalidad Gambia
DocumentaciénEn situacion irregular

Hechos: Lleva aqui 3 afios. No habla espafiol, si bien entiende un poco. No tiene documentacién.
Se encuentra ilegalmente en Espana.

Consulta Quiere saber cdmo puede conseguir la residencia legal

Resolucion Le explicamos que deberia apuntarse a alguin curso de espafiol (los hay gratuitos en Palma,
precisamente para personas en su situacién) para que pueda comunicarse y tener facilidades a la hora de
buscar un trabajo. Luego quiza pueda obtener un NIE.

Seguimiento

Caso n°42

Asunto Extranjeria/inmigracién
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Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola
DocumentacionDominicana

Hechos: La madre tiene 86/87 afios y quiere traerla a Espafia para cuidarla ella y porque quiere
conozca el pais. Ademas, es la menor de las hermanas.

Consulta Reagrupacién familiar

Resolucion En principio, no cumple los requisitos para el reagrupamiento familiar (“Autorizacion de
residencia temporal por reagrupacion familiar”).

Seguimiento

Caso n°43

Asunto Extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad Estados Unidos
DocumentacionVisado de turismo.

Hechos: Marzo 6, hace dos meses, no puede viajar de regreso con su esposo que es colombiano.
Visado de turismo, 90 dias de estancia.

Quiere solicitar en Extranjeria una prorroga del visado de turismo, ya que va a tener que dar a luz aqui
porque el médico no la deja viajar por encontrarse en un estado avanzado de su embarazo. Ha hablado
con su consulado.

Consulta Si el nifio al nacer aqui tiene la nacionalidad.

Cdémo conseguir una prérroga del visado, hasta que el nifio pueda tener el pasaporte estadounidense.
https://sede.policia.gob.es/portalCiudadano/ es/tramites_extranje ria_tasas.php

Resolucidn

- Embarazo: tendra que pagar.

- Residencia: en situacién irregular, por lo que tendra que pedir la prérroga del visado.

Seguimiento  En principio, no es necesario.

Caso n° 44

Asunto Extranjeria/inmigracion

Sexo Hombre
Nacionalidad Espaiiol
DocumentaciéonNo trae documentacion

Hechos: Tiene 3 nietos. El ultimo es mallorquin; los otros dos, de nacionalidad argentina. El mayor
termind la Secundaria en su pais y quiere venir a Espafia, no quiere estudiar de momento, prefiere trabajar.
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Consulta Pueden venir los dos nifos.
Resolucidn El trdmite que mejor se ajusta a su caso es el visado de estudiante.

Seguimiento  Se le explica que seguimos a su disposicion por si le surgieran dudas o tuviera algun
problema.

Caso n°45

Asunto Extranjeria/inmigracion

Sexo Mujer
Nacionalidad Colombia.
DocumentacionNo trae documentacion.

Hechos: Empadronada desde 2019. Volvid a Espafia en 2022. Ausencia de 2 afios aproximadamente
por motivos personales.

Consulta Quiere saber si tiene que volver a contar el plazo de residencia o si se le computara desde
gue se empadrond.

Resolucion Puede optar por el permiso de residencia siempre y cuando obtenga el contrato de
trabajo.

Otra opcion es el arraigo una vez lleve minimo 2 o 3 afios de residencia continuada (y poder demostrarlo),
dependiendo de cual sea el que mejor se ajuste a su situacién. Las ausencias no pueden superar los 90
dias en los 2 ultimos afios.

Seguimiento  En principio, no es necesario.

3. Valoracion grupal

Estamos en general muy satisfechos con la experiencia. En nuestra opinidn, ha faltado un poco de
coordinacién respecto de algunos abogados a la hora de venir y, sobre todo, los primeros dias, que es
cuando mas perdidos estdbamos. A pesar de ello, hemos aprendido mucho de quienes asistieron y nos
ayudaron, algunos interactuando directamente con los interesados (contadas veces) y otros preguntando
nuestra opinién antes, alentdndonos a contestar primero y corrigiendo o remarcando aquello que
deciamos nosotros.

En conclusion, hemos aprendido mucho tanto a nivel personal como laboral. Consideramos que son unas
practicas asequibles, siempre y cuando el estudiante esté dispuesto a trabajar bastante y tenga ganas de
aprender, especialmente las primeras semanas en que es un reto acumular conocimiento del que en
principio es raro que se disponga sobre algunas materias.
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JUNY-SETEMBRE 2022

1. Alumnes

Marlam eL Ganiarl Pons
Paula Purroy Canaves
Silvia Cruz Lozano

Mar Campins Deya

2. Presentacio de cada cas

Cason°1l

ASUNTO CIVIL (VIVIENDA)

SEXO HOMBRE

NACIONALIDADSENEGALES

EDAD 36 ANOS

SIT. FAMILIAR Reside en Mallorca con su mujer y su hijo de 5 afios.

SIT. LABORAL EMPLEADO

EXPOSICION CASO Viene a pedirnos consulta porque necesita una vivienda para poder vivir con su
mujer e hijo. Nos expone que antes tenia alquilada una habitacién pero ahora el banco quiere apropiarse
la casa.

SOLUCION Ir a servicios sociales y pedir al banco un alquiler social.

Cason°?2

ASUNTO EXTRANJERIA (ASILO)

SEXO HOMBRE - HOMBRE

NACIONALIDADVENEZOLANA

EDAD 28Y 29 ANOS

SIT. FAMILIAR PAREJA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO La pareja llegd hace 20 dias a Espafia y solicitan informacién sobre el derecho de
asilo. Ello se debe a que en Venezuela participaron en protestas y, como consecuencia, recibieron
amenazas por parte de la policia. Ahora viven con un familiar y estdn empadronados.

SOLUCION El problema principal del caso reside en la dificultad de acreditar las amenazas recibidas
por parte de la policia, pues se debe demostrar algo mas que una sensacién de extorsion. Los dirigimos a
Cruz Roja, puesto que dicha ONG esta especializada en derecho de asilo.

Cason®3

ASUNTO LABORAL
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SEXO MUIJER - HOMBRE
NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD 23Y 24 ANOS

SIT. FAMILIAR TIENEN UNA HIJA EN COMUN
SIT. LABORAL DESEMPLEADOS

EXPOSICION CASO Vinieron con un visado turista a Espafia y, actualmente, estan empadronados en

Palma de Mallorca.Conviven con un familiar de N., el cual tiene nacionalidad espafiola.

SOLUCION
Se plantean tres posibilidades que se exponen a continuacion.

1. Tramitar una Autorizacion de Residencia y trabajo por Cuenta Ajena.

Esta autorizacidn debe solicitarse cuando el trabajador se encuentra en su pais de origen y dispone de
una oferta de empleo de caracter indefinido.

2. Autorizacion de Residencia para Practicas Profesionales.

Esta autorizacidn esta destinada a todos aquellos que hayan obtenido dentro de los afios previos a la
solicitud de la autorizacién un titulo de educacion superior. La obtencidn de este titulo puede haberse
producido en Espafia o en el extranjero.

3. Autorizacion de Residencia como Profesional Altamente Cualificado. Es una autorizacién regulada
dentro de la conocida Ley de Emprendedores.

Esta autorizacidn esta pensada para trabajadores con una alta cualificacién o experiencia y por ello, el
salario fijado por la Unidad de Grandes Empresas es de unos 40.000 euros anuales como minimo.

Cason°4

ASUNTO ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 39 ANOS

SIT. FAMILIAR MADRE DE UN BEBE DE 1 ANO

SIT. LABORAL ANTERIORMENTE SOCIO - SANITARIA, PERO HACE 2 ANOS EMPEZO A TRABAJAR DESDE
CASA (“TELETRABAJO”)

EXPOSICION CASO Se trata de una mujer que viene porque se siente incdbmoda con su abogado de
oficio. Tiene sefialada la vista para el dia 30 de mayo, en la que se tratara sobre la custodia de su hijo.
Alega ser victima de violencia de género por parte del padre del menor. Narra varios sucesos acaecidos
con este ultimo.

Principalmente la cuestidn que nos plantea es que no se siente a gusto con el abogado de oficio que le
ha sido designado.

SOLUCION Le comentamos que en este caso lo dptimo es que se dirija al Colegio de Abogados y
solicite un cambio de letrado.

Cason®5
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ASUNTO TRIBUTARIA

SEXO MUIJER
NACIONALIDADESPANOLA
EDAD 79 ANOS

SIT. FAMILIAR VIUDEDAD

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO Viene a consultarnos como solicitar el fraccionamiento del pago de la
contribucion.
SOLUCION Al traernos la notificacion de la ATIB nos damos cuenta de que ya se ha iniciado periodo

ejecutivo con requerimiento de pago mediante apremio. Siendo ello asi, para solicitar el fraccionamiento
debera presentar garantia. Le pedimos cita y le comentamos que al no ser muy elevada la cantidad a
pagar si va pagando lo debido poco a poco lo mas seguro es que la ATIB no inicie los trdmites de
embargo.

Cason°6

ASUNTO TRIBUTARIA

SEXO HOMBRE

NACIONALIDADESPANOL

EDAD 65 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Don XXX viene porque la ATIB le ha embargado las cuentas. Lo anterior viene
motivado por un error de la Administracién en la imposicion de una multa (error en la identificacién del
conductor). Trae todos los documentos (inclusive el escrito del Ayuntamiento de Palma en el que se
reconoce la existencia de error) pero no copia de la multa.

Por otro lado, nos comenta que también se impuso en su contra denuncia por usurpacién de identidad,
la causa finalmente se sobreseyé.

Vuelve posteriormente

SOLUCION Nos dirigimos a su abogada de oficio para ver si puede facilitarnos copia de la multa (ya
gue de esta deriva todo el procedimiento de apremio). Nos contesta que no dispone de la misma. En
este caso deberd dirigirse a la policia a pedir copia de la multa, después dirigirse a la sucursal de su banco
y solicitar expediente del embargo. Finalmente con dicho documento y el escrito del Ayuntamiento de
Palma debe ir a la ATIB a recurrir la multa en via administrativa.

Cason®7

ASUNTO LABORAL

SEXO MUIJER

NACIONALIDADECUATORIANA

EDAD 33 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Viene a consultarnos sobre el IMV. También estd embarazada y quiere saber si su
marido tiene derecho a baja.

SOLUCION Sobre el IMV le comentamos que los requisito son;
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- Tener residencia legal y efectiva en Espafia de forma continuada durante el ultimo ano, salvo
excepciones (este requisito no lo cumple porque salié del pais y se interrumpid el plazo).
- Encontrarse en situacién de vulnerabilidad econdmica.
- Que la unidad de convivencia esté formada, al menos, desde hace seis meses.
Respecto de la segunda cuestidn le comunicamos que el Estatuto de los Trabajadores reconoce tal
derecho por un periodo de 16 semanas, que sera de disfrute obligatorio a tiempo completo y de forma
ininterrumpida las 6 semanas posteriores al parto.

Cason®8

ASUNTO CIVIL (DESAHUCIO SUBARRENDAMIENTO)

SEXO HOMBRE

NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD 46 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Llegé como asilado politico pero le fue posteriormente denegada la condicién
hace 3 afios. Es arrendatario de un piso y tiene a su vez subarrendadas tres habitaciones a varias chicas.
P. tiene contrato, pero no las subarrendatarias, aunque si tiene justificantes de pago. Ahora ellas han
dejado de pagar y nos comenta que ademads le amenazan con denunciarle falsamente por acoso sexual.
SOLUCION Dejar de pagar para que asi el propietario de la vivienda pueda iniciar un procedimiento
de desahucio por falta de pago o por subarriendo inconsentido. De esta manera todos ellos se veran
expulsados del piso (el nos comenta que ya no quiere permanecer en esa casa pero que tiene buen trato
con el propietario y no quiere dejarle en esta situacion).

Cason°9

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBREY MUJER

NACIONALIDAD COLOMBIANOS (ABRIL LLEGAN)

EDAD 35Y 29 ANOS

SIT. FAMILIAR PAREJA, CON UN HIJO DE 7 ANOS

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Ambos vienen exponiendo que en Colombia han sido objeto de amenazas por
parte de la mafia que piensa que al ser él guardia de seguridad, traslada informacién a la policia, por ello
se marchan y llegan a Espaiia en abril, solicitando asilo.

SOLUCION Los dirigimos a Cruz Roja, puesto que dicha ONG esta especializada en derecho de asilo.
También les recomendamos pedir cita para la Trabajadora Social y les ensefiamos como y dénde deben
hacerlo.

Cason®10

ASUNTO EXTRANJERIA
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SEXO MUIJER
NACIONALIDADECUATORIANA
EDAD 25 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA
SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Solicitd la nacionalidad hace un afio y adin no ha quedado resuelto el
procedimiento.
SOLUCION Le decimos que hay que esperar, el tiempo de espera suele oscilar los tres afios, depende

de la propia administracién y la carga de trabajo que tenga.

Cason°11

ASUNTO LABORAL

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 51 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL Trabajé durante 8 afios en régimen de interna en un domicilio.

EXPOSICION CASO El hombre para el que trabajaba no le dio de alta en la Seguridad Social tras 8
afios se da cuenta. Trae también una demanda de desahucio.

SOLUCION En lo referente a la cuestidn laboral, debera llevar a cabo una reclamacién judicial
(preferentemente ante el Juzgado Laboral, frente al de lo Social). También le comentamos que aunque
consiga probar la existencia de relacion laboral habra un desembolso por parte del contratista, pero
también por parte de ella, respecto de los 8 afios que no ha realizado el pago correspondiente a la
Seguridad Social. Para ello es necesario un abogado que serd quien establezca la estrategia procesal y
legal a seguir.

En cuanto al desahucio la apercibimos de que inmediatamente al dia siguiente debe dirigirse a pedir un
abogado de oficio (sélo puede solicitarse en los tres dias siguientes a la recepcién de la demanda).

Demostrar la relacion laboral. ¢ Cémo hacerlo?

Casi cualquier medio de prueba es vélido para poder acreditar aquellos hechos que nos resulten de
interés: documental, grabaciones, emails, whatsapp, testifical de trabajadores, fotografias en el lugar de
trabajo o desempenando de su funcidn, estados de cuenta bancarios en donde se reflejen las cantidades
recibidas en tu banco bajo el concepto “ndmina del mes, pago de salario, etc.”....

¢Cémo solicitar un abogado de oficio?

Los requisitos estan regulados por la Ley de Asistencia Juridica Gratuita y su Reglamento aprobado en
2021.

Las condiciones que se deben cumplir para que la Administracién asigne un abogado de oficio son las
siguientes:

1. Carecer de recursos econémicos, formar parte de los colectivos detallados en la ley o estar
detenido e investigado en un proceso penal.
2. Presentarse por derecho propio, es decir, de manera personal, no a través de un representante,
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excepto en casos fundamentados para una representacion legal. También tienen derecho a la asistencia
juridica gratuita personas juridicas como asociaciones de utilidad publica o fundaciones cuando
acrediten insuficiencia de recursos econdmicos.

3. Que la pretension sea admisible, cumpliendo con todos los requisitos de forma y de fondo para
que el juez le de curso.

Cason°12

ASUNTO EXTRANJERIA Y LABORAL

SEXO HOMBRE Y MUIJER

NACIONALIDADPERUANA

EDAD 45Y 42 ANOS

SIT. FAMILIAR DOS HIJO EN COMUN

SIT. LABORAL DESEMPLEADOS AMBOS

EXPOSICION CASO Hace un mes que llegaron con un visado turista. Viven con una hermana que
tiene nacionalidad espafiola. Estan empadronados, tienen tarjeta de la Seguridad Social y los hijos ya van
al colegio.

Desean encontrar un contrato de trabajo, pero las empresas no les contratan por estar en Espafia de
forma irregular.

SOLUCION Como aun no han pasado los 90 dias, vamos a intentar tramitar un permiso de residencia
temporal y trabajo por cuenta ajena. Para ello, primero de todo les pedimos cita con la oficina de
extranjeria mediante el siguiente link: https://icp.administracionelectronica.gob.es/icpco/index

¢Coémo trabajar en Espafia?

A) Autorizacidn inicial de residencia temporal y trabajo por cuenta ajena: la solicita un empleador o
empresario para la contratacion de un trabajador que no se halle ni resida en
Espafia. Requisitos: https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionprocedi
mientos/ciudadanosnocomunitarios/hoja017/index.html

B) Autorizacidn inicial de residencia y trabajo de profesionales cualificados: ha de ser un trabajador que
resida fuera de espaina y para desempenar una actividad laboral para la que se requiera contar con
cualificacion de ensefianza superior o, excepcionalmente, con un minimo de 5 afos de experiéncia
profesional que sea equiparable.  Requisitos:
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionprocedi
mientos/ciudadanosnocomunitarios/hoja022/index.html

Q) Residencia temporal y trabajo de duracién determinada: es una autorizacidn de residencia
temporal y trabajo por cuenta ajena de duracidn determinada para la realizacién de actividades de
temporada o campafia. Requisitos:

- No ser ciudadano de la Unidn Europea

- No encontrarse irregularmente en territorio espafiol

- Carecer de antecedentes penales

- No tener prohibida la entrada a Espaia
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- No encontrarse dentro del plazo de compromiso de no retorno a Espana
- Que la situacion nacional de empleo permita la contratacién. Lo permite si:
% La oferta u ofertas de empleo, tienen puestos vacantes después
de haber sido puesta a disposicion de los Servicios Publico de Empleo Estatal y de las Comunidades
Autdnomas y publicadas durante veinticinco dias para que los trabajadores residentes en Espafia puedan
previamente concurrir a su cobertura.
% Los trabajadores han sido titulares de autorizaciones de trabajo
de temporada durante dos afios naturales y hayan retornado a su pais.
% Presentar un contrato firmado de maximo 9 meses, dentro del
periodo de 12 meses consecutivos.
% Que el trabajador se comprometa a retornar al pais de origen.

Respecto al procedimiento, la solicitud debe de presentarse con una antelacién minima de 3 meses al
inicio de la actividad laboral del trabajador.
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionprocedimientos
/ciudadanosnocomunitarios/hoja025/index.html

D) Via arraigo

Caso n®13

ASUNTO LABORAL

SEXO HOMBRE

NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD 20 ANOS

SIT. FAMILIAR CARECE DE FAMILIARES EN ESPANA
SIT. LABORAL DESEMPLEADO

EXPOSICION CASO F.C quiere acelerar el proceso de regularizaciéon y hace 5 meses que esta en
Espana. Asimismo quiere obtener un contrato de trabajo.

Ahora mismo se encuentra empadronado en casa de unos amigos.

SOLUCION Le planteamos dos cuestiones:

1. En primer lugar, de querer obtener un contrato de trabajo requerira una autorizacién administrativa
de residencia y trabajo por cuenta ajena. En principio esta estd sometida al requisito de la residencia
legal en territorio espafiol.

2. Otra opcidn (la mas viable) es pedir una autorizacién de residencia para cursar estudios, pero para ello
debe acreditar que tiene la ESO. al igual que en el supuesto anterior, en principio, se requiere la estancia
legal en Espafia

En ambos casos la estancia del extranjero de forma regular es un requisito formal, puede concederse la
autorizacién en ausencia de este, lo que quiere el Estado es que la gente inmigrante no esté “parada”.

Cason° 14

ASUNTO ADMINISTRATIVA

SEXO MUIJER
NACIONALIDADESPANOLA
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EDAD 73 ANOS

SIT. FAMILIAR VIUDA, UNA NIETA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Hace aproximadamente 5 afios que no paga al Ibavi. Ella cobra 600 euros y su
nieta (27) 150 por incapacidad.

SOLUCION Debe acudir a la Oficina de Desahucios del Ayuntamiento de Palma, porque, aunque aun
no se hayan iniciado los tramites de desahucio, puede ello tener lugar en cualquier momento.

Caso n®15

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 25 ANOS

SIT. FAMILIAR TIENE DOS HERMANOS Y UNA DE ELLAS MENOR, SU MADRE FALLECIO

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO Llegd hace poco de Bolivia (1 mes) y vuelve a Espafia después de 8 afos. Esta
acabando la carrera de odontologia en la Universidad de Bolivia. Dejé los estudios por cuestiones
personales y econdémicas.

Su madre era espafiola y ella también pero sus hermanos aun no han solicitado la nacionalidad.

Quiere saber qué puede hacer para que su hermana pequefa adquiera la nacionalidad espafola y si
puede cobrar algun subsidio por el fallecimiento de su madre.

SOLUCION El padre de la menor, que tiene su patria potestad, debe pedir la nacionalidad de la nifia
de 5 afios (nacional por origen, al igual que H) y una vez que sea nacional pedir el subsidio por orfandad
para la menor.

También le comentamos que es dificil la convalidacion de titulos universitarios, sobre todo tratandose de
una universidad fuera de Espafia y de la propia Unién Europea.

Requisitos pension de orfandad

Beneficiarios: Hijos del causante fallecido y, en determinadas circunstancias, los aportados por el

conyuge sobreviviente:

- Menores de 21 afios o mayores incapacitados en grado de incapacidad permanente absoluta o
gran invalidez.

- Mayores de 21 afios y menores de 25 afios, cuando no efectien trabajos por cuenta propia o
ajena o, cuando realizdndose, los ingresos obtenidos sean inferiores al salario minimo
interprofesional que se fije en cada momento.Si el huérfano estuviera cursando estudios y
cumpliera los 25 afios durante el transcurso del curso escolar, la percepcion de la pensién de
orfandad se mantendra hasta el dia primero del mes inmediatamente posterior al de inicio del
siguiente curso académico.

Cuando el huérfano sea menor de 18 afios, la pension de orfandad se abonara a quién le tenga a su
cargo y, directamente al huérfano, cuando éste alcance los 18 anos.
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Si un huérfano mayor de 25 afos ha vivido con su padre y a sus expensas hasta la fecha de su
fallecimiento, é¢tiene derecho a cobrar alguna prestacion?

Tendran derecho a percibir el subsidio a favor de familiares, las hijas/os o hermanas/os mayores de 22
afos, solteros, viudos, separados judicialmente o divorciados, que sin acreditar las condiciones para ser
pensionistas rednan los requisitos exigidos:

Haber convivido con el causante y a sus expensas con 2 afios de antelacidn al fallecimiento de
aquél o desde la muerte del familiar con el que convive, si ésta hubiera ocurrido dentro de dicho
periodo.

No tener derecho a pensidn publica.

Carecer de medios de subsistencia, por tener ingresos econdmicos iguales o inferiores al salario
minimo interprofesional, y de familiares con obligacidn y posibilidad de prestarles alimentos.
Documentos que deben acompaniar la solicitud:

Acreditacion de identidad del solicitante, representante legal y demas personas que figuran en la
solicitud, mediante la siguiente documentacién en vigor:

o Espafioles: Documento Nacional de Identidad (DNI).

o Extranjeros residentes o no residentes en Espaia: Pasaporte o, en su caso, documento
de identidad vigente en su pais y NIE (NUmero de Identificacidon de Extranjero) exigido por la
AEAT a efectos de pago.

eDocumentacién acreditativa de la representacion legal, en su caso, o de la emancipacién del
solicitante menor de edad. Si es tutor institucional, CIF/NIF, documento en el que conste el
nombramiento de tutela de la Institucion y certificacidn acreditativa de la representacion de la
Institucion. Si estd incapacitado judicialmente debe presentar la resolucion judicial que lo declare
o certificado acreditativo del Registro civil.

eCertificacidon del Acta de Defuncion.

Para la homologacion del titulo véase el siguiente link:
https://tolentinoabogados.com/es/homologacion-de-titulos-bolivianos/#:~:text=E|%20
curr%C3%ADculum%20acad%C3%A9mico%20y%20cient%C3%ADfico%20n0%20
necesita%20ser%20legalizado.&text=Tambi%C3%A9In%20deber%C3%A1%20rellen
ar%20el%20%E2%80%9Cformulario,mediante%20ingreso%200%20transferencia% 20bancaria.

Caso n®16

ASUNTO PENAL

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 62 ANOS

SIT. FAMILIAR UNA HIJA MENOR

SIT. LABORAL EMPLEADA

EXPOSICION CASO Su hija de 14 aios ha mantenido relaciones sexuales con un chico de 19 anos.
Posteriormente, L. acompafia a su hija a poner una denuncia, la cual dispone que la hija “mantuvo unas
relaciones consentidas y al pedirle que pare, él para”. Con todo, posteriormente, en una conversacion
mantenida entre

L. y la menor, ésta le confiesa que el chico no pard y la forzé.
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Por su parte, el chico ha denunciado a L. por extorsion.

La denuncia tramitada esta pendiente de citacién.

SOLUCION Como L. ya ha presentado la denuncia, ahora tiene que esperar a que las citen a declarar.
Le recomendamos que pidan cita en la Oficina de Atencidn a las Victimas del Delito (localizada en el
sétano de los Juzgados de Via Alemania) donde recibiran atencidn psicolégica y juridica.

Asimismo, le recalcamos la importancia de que L. apoye a su hija moralmente y que la anime a decir la
verdad para esclarecer qué ocurrid exactamente en dicho encuentro sexual.

Finalmente, tras la lectura de numerosas sentencias observamos que la jurisprudencia condena las
relaciones sexuales con menores (aun siendo consentidas) sin entrar a valorar la maduez de la menor.

Caso n°17

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADBOLIVIANA

EDAD 36 ANOS

SIT. FAMILIAR CASADA, CON HIJA DE 5 MESES E HIJO DE 8 ANOS

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO Desea solicitar el salario minimo vital. Sin embargo, Unicamente el marido estd
en situacién regular, con NIE y permiso de trabajo. Llevan 5 afios en Espafia, A.G. continla en situacién
irregular y su hija ha nacido aqui, aunque el nifio nacié en Bolivia y esta irregularmente en Espafia con
ellos.

SOLUCION Primero de todo, vamos a intentar regularizar la situacion de todos los integrantes de la
unidad familiar analizando los siguientes supuestos:

- El padre podria obtener la nacionalidad porque al provenir de un pais iberoamericano se
exige una residencia legal minima de 2 afios (sin perjuicio de otros requisitos, vg. superar un
examen)

- Aneida podria obtener residencia mediante arraigo familiar.

- Los hijos, una vez el padre haya obtenido la nacionalidad pueden solicitarla igualmente por
origen (por ser hijos de espanol)

Posteriormente, se evaluaran los restantes requisitos para obtener el ingreso minimo vital y otras ayudas
gue ofrece el Estado.

En su segunda visita A.G nos dice que su marido tiene antecedentes penales (uno de los requisitos de la
nacionalidad es carecer de ellos) su marido fue denunciado en dos ocasiones por conducir sin permiso de
conducir. Le pedimos que nos remita via email copia de ambas resoluciones judiciales para ver la pena

impuesta y ver si podria solicitar ya la cancelacién de los antecedentes penales. A dia de la fecha aln no
hemos recibido las sentencias.

Caso n® 18

ASUNTO CIVIL

SEXO HOMBRE Y MUIJER
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NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD 36Y 34 ANOS

SIT. FAMILIAR CASADOS

SIT. LABORAL ELLA CUIDA A UN SENOR Y EL DESEMPLEADO

EXPOSICION CASO Llevan 2 afios viviendo en un piso y residiendo en Espafia. El arrendador presenta
un presunto contrato de alquiler con el propietario del piso (un hombre de nacionalidad japonesa
residente en Barcelona), en que le autoriza a subarrendar el piso. Nunca han visto al arrendador.

Un dia se persond (supuestamente, seglin una vecina) un hombre en el piso con la policia diciendo ser el
dueiio.

M. y J.0. pagan el arrendamiento sin obtener recibo a cambio y no han visto facturas de luz o gas.
SOLUCION Lo mas probable es que quien les ha arrendado el piso carezca de un titulo de propiedad
y que hayan sido objeto de una estafa. Lo mas viable, aunque M. y J.0O. sean ocupantes de buena fe, es
que dejen de pagar al arrendador e ir buscando un nuevo piso, porque ellos ahora mismo tienen la
condicién de OKUPAS.

Caso n®19

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBREY MUJER

NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD 39 ANOS

SIT. FAMILIAR HIJO DE 9 ANOS E HIJA DE 22

SIT. LABORAL DESEMPLEADQOS

EXPOSICION CASO Llegaron hace 15 dias a Espaiia mediante visado turista, viven con la cuiada de
J.C. Este ultimo tiene una oferta de trabajo.

Arraigo familiar (hijo de 22 afios y mujer)
SOLUCION J.C. de querer trabajar legalmente debe solicitar la autorizacidon administrativa de
residencia y trabajo por cuenta ajena. La autorizacidn la solicita la empresa.

En cuanto a la menor, deben acudir a la asistenta social para escolarizarla.

Hijos arraigo familiar

Mujer arraigo social (aunque ella puede ir buscando trabajo, aprovechando que aun esta aqui de forma
regular por ello le recomendamos algunas plataformas palma activa, ifoc, SOIB)

Caso n®20

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBRE
NACIONALIDADARGENTINA

EDAD 21 ANOS

SIT. FAMILIAR ESTA EN ESPANA CON SU MADRE DESDE HACE 3 ANOS
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SIT. LABORAL DESEMPLEADO

EXPOSICION CASO Desea conocer los requisitos para poder conseguir un permiso de trabajo o
poder estudiar una formacién profesional. Sin embargo, se encuentra en una situacion irregular, cuenta
con pasaporte pero no tiene NIE.

SOLUCION Vamos a hablar con la asistente social de la fundacidn para esclarecer los requisitos para
estudiar formacién profesional.

Caso n°21

ASUNTO CIVIL (CAMBIO APELLIDOS)

SEXO MUIJER

NACIONALIDADBOLIVIANA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR VIVE AQUI CON SU MADRE

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Desea cambiar el orden de sus apellidos y poner primero el apellido de la madre.
SOLUCION Dado que carece de nacionalidad espaiola, debera de acudir al consulado de Boliviay
gue le realicen alli las tramitaciones; puesto que su partida de nacimiento se encuentra en dicho pais.

Caso n® 22

ASUNTO MERCANTIL (CUENTA BANCARIA)

SEXO HOMBRE

NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD 35ANOS

SIT. FAMILIAR VIVE CON SU MUIJER E HIJOS

SIT. LABORAL EMPLEADO (IRREGULARMENTE)

EXPOSICION CASO Quiere solicitar una ayuda de alquiler y ya ha acudido a la asistente social para
gue le lleve a cabo los trdmites. No obstante, uno de los datos que debe de aportar es el nimero de
cuenta bancaria y al no contar con NIE, ningln banco le permite abrirle una cuenta.

SOLUCION En primer lugar, tener en cuenta que para abrir una cuenta no se requiere tener NIE, es
suficiente con tener pasaporte.

En segundo lugar, ninglin banco esta obligado a abrir una cuenta bancaria y tienden a no hacerlo ante
clientes de baja solvencia.

Por ello, no logramos darle una solucion, le aconsejamos que acuda de nuevo a su asistente social. Tal
vez, siambos van juntos a un banco pueden conseguirlo, aunque lo dudamos mucho.

Caso n°23

ASUNTO CIVIL (IMPAGO DE ALQUILER)
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SEXO HOMBRE Y MUJER
NACIONALIDADCOLOMBIANOS
EDAD 59Y 60 ANOS

SIT. FAMILIAR PAREJA

SIT. LABORAL DESEMPLEADOS

EXPOSICION CASO Estan viviendo en una habitacidn subarrendada y llevan mes y medio sin pagar.
Desean conocer qué puede pasar en el futuro si contindan sin pagar.

SOLUCION Les advertimos que el propietario puede interponer una demanda de desahucio, aunque
es un proceso que lleva tiempo (unos cudntos meses), por lo que no seran expulsados en breve. Con
todo, les recomendamos que intenten negociar un acuerdo con el arrendador e ir pagando lo que
puedan, o bien buscar otro piso donde vivir que sea mas barato. Asimismo, le hacemos saber que es
importante que no pierdan el empadronamiento, pues dicho plazo sirve de cdmputo para el arraigo.

Caso n° 23

ASUNTO CIVIL

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 63 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL PENSIONISTA

EXPOSICION CASO Trae una factura de EMAYA por un valor de 245 euros. Ella cobra una pensién de
300 euros y no puede pagar de golpe dicha cantidad. tiene de plazo hasta el dia siguiente.

SOLUCION Le recomendamos que vaya a EMAYA y solicite el fraccionamiento del pago de la deuday
gue alegue los motivos existentes, esto es, su baja cantidad de ingresos (para ello ha de llevar
justificante del banco en el que figure efectivam,ente el importe de su pensién). También le hacemos
saber que es importante que vaya a solicitar el fraccionamiento, pues pueden cortarle el suministro,
aungque esto ultimo no sera algo inmediato. Le pedimos cita para ir al dia siguiente a EMAYA.

Caso n® 24

ASUNTO EXTRANJERIA (SOLICITUD TARJETA SANITARIA)

SEXO MUIJER

NACIONALIDAD BULGARA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO K. quiere solicitar la tarjeta sanitaria pero no dispone de uno de los documentos
preceptivos para ello y en el Consulado no se lo facilitan. Esta residiendo en Espafia de forma regular.
SOLUCION Debe acudir a la Embajada bulgara en Madrid, puesto que la de Palma de Mallorca no
estd operativa.

Caso n®25
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ASUNTO CIVIL

SEXO HOMBRE
NACIONALIDADESPANOLA
EDAD 76 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Viene un sefior a plantearnos una duda en relacidn con otras dos personas.
Expone que estas adeudan 3 o0 4 meses de alquiler y que la limpiadora del edificio les ha dicho que “las
van a echar”. Expone que no se ha recibido demanda de desahucio.

SOLUCION Le comentamos que aquellas pueden enervar la demanda (de haberse interpuesto por el
propietario) pagando la cantidad debida y pueden ir a la Oficina Antidesahucios. Asimismo le decimos
que lo mejor es que vengan las dos mujeres personalmente a la Clinica para asi poder comprender mejor
la situacién, estudiar el caso y ofrecerles una solucién mas eficaz.

Caso n® 26

ASUNTO LABORAL/EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADCOLOMBIANA (3 ANOS EN ESPANA IRREGULARMENTE)

EDAD 31 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO L. lleva trabajando cuidando a una sefiora mayor desde que llegd a Espafia. Esta
mujer nos comenta que se pone enferma y a partir de ese momento empieza a administrar sus cuentas
la hija de esta. Le adeuda la cuantia de 1.200 euros que se niega a pagarle. Tampoco le ha dejado
recoger sus cosas de la casa de la anciana y la amenaza con denunciar su situacién a las autoridades.

SOLUCION Los trabajadores carentes de contrato tienen (probada la relacion laboral) los mismos
derechos que la resta de trabajadores (art. 4 ET), no obstante la cuestion compleja es probar la relacidn
laboral. Para ello hay que acudir a la ITE. Una vez probada la relacién laboral recae una sancién no solo
sobre la empresa sino también sobre el empleado (que al estar en irregular puede incluso ser expulsado
del territorio nacional).

Caso n° 27

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBREY MUIJER

NACIONALIDAD COLOMBIANA

EDAD VARIAS

SIT. FAMILIAR EXPO.

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO Viene una mujer con nacionalidad espafiola residiendo aqui desde hace 20 afos.
Vienen ella, su hermana, el marido de ésta y los hijos de ambos. La cuestidn es que estos ultimos
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abandonaron su pais por amenazas de bandas delictivas (reconocidas por la fiscalia). Anteriormente
pasaron por Israel y llegaron a Espafia hace 7 meses. La hermana quiere saber cémo pueden hacer ellos
para regularizar su situacion. También expone que el marido al llegar comenzd a trabajar para una
anciana que le adeuda unos meses de salario. Esta Ultima cuestidn la estdn tratando con la empresa XXX
SOLUCION En lo referente a la regularizacion les decimos que lo mas idéneo hubiera sido que la
solicitaran nada mds llegar al pais. Igualmente les remitimos a Cruz Roja.

Enlo referente a la cuestidén laboral, no nos pronunciamos al respecto, habida cuenta de que ya hay
un profesional tratando la cuestion (asi se lo transmitimos).

Caso n°28

ASUNTO LABORAL

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 51 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL EMPLEADA

EXPOSICION CASO Dispone de un contrato de trabajo indefinido pero a raiz del COVID le redujeron
el numero de horas y en correlacion el salario pero no ha recibido ningun contrato nuevo

SOLUCION Le comentamos que cada vez que existe una modificacién del contrato debe serle
facilitada una copia. También le planteamos la posibilidad de que haya estado trabajando sin contrato y
gue no haya sido dada de alta en la SS. Para ello tiene que primero hablar con la empresa y solicitarle
copia del nuevo contrato. Si no se lo facilitan presentar escrito ante la ITE y demostrar que esta sin
contrato. Ademas deberia pedir cita en la SS para solicitar un histérico de su historial laboral y con ello
comprobar si la tienen contratada o no.

Caso n°29

ASUNTO CIVIL (FAMILIA)

SEXO MUIJER

NACIONALIDADPERUANA

tienen nacionalidad espafiola

EDAD 53 ANOS

SIT. FAMILIAR SEPARADA. VIVE CON SU HIJA MAYOR DE EDAD

SIT. LABORAL EMPLEADA (IRREGULARMENTE)

EXPOSICION CASO Acude una mujer que nos comenta que se separé supuestamente por malos
tratos del padre de su hija, en estos momentos mayor de edad.

Este le estuvo pasando una pensién de alimentos hasta que la hija de ambos cumplié los 15 afios.

En estos momentos la chica, ya de 23 afios (estudiante), acude con su madre para ver como puede hacer
que su padre le siga pasando la pensidn, sin tener que someterse a los supuestos chantajes que nos
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comenta a que se expone esporadicamente cada vez que solicita la pensién.

SOLUCION La hija de la ex pareja puede solicitar la presente pensidn a ambos padres por medio del
juzgado de familia si fuera necesario, acreditando como no puede mantenerse por sus propios medios y
acreditando los estudios que esta llevando a cabo que le impiden obtener un trabajo.

Caso n® 30

ASUNTO SOCIAL

SEXO HOMBRE
NACIONALIDADCOLOMBIANA (RESIDE DE FORMA REGULAR)
EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL PENSIONISTA

EXPOSICION CASO Tiene reconocida una pensién de caracter no contributivo que le ha ido variando
(primero 200€, luego 500 y luego 300).

También nos comunica que tiene un contrato de arrendamiento desde 2021 y prevé prérrogas
automaticas hasta un periodo de 5 afos, pero el dueiio le ha dicho que debe desalojar porque ha
encontrado un comprador, asimismo le ha remitido para que lo firme en conformidad un documento de
renuncia de arrendamiento.

SOLUCION Tras examinar los documentos que presenta vemos que en principio le fue reconocida
una pensién de 200€, posteriormente percibe la cuantia de 500 euros por razén de los atrasos y ahora
tiene reconocida la cifra de 300 euros. La pensién no contributiva es muy normal que oscile y asi se lo
comunicamos, ya que asi lo dispone la Ley General de la Seguridad Social, que alude a lo dispuesto
anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado (este afio se prevé un incremento del 3%,
por ello se ve incrementada la cifra).

Respecto al arrendamiento, en primer lugar se aprecia un contrato perfectamente valido al que resulta
aplicable lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley de Arrendamientos Urbanos (“La duracion del
arrendamiento sera libremente pactada por las partes. Si esta fuera inferior a cinco afios, o inferior a
siete afios si el arrendador fuese persona juridica, llegado el dia del vencimiento del contrato, este se
prorrogara obligatoriamente por plazos anuales hasta que el arrendamiento alcance una duracion
minima de cinco afios”).

Caso n® 31

ASUNTO EXTRANJERIA Y SOCIAL

SEXO MUIJERY HOMBRE

NACIONALIDAD CUBANA

EDAD 25Y27 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Son una pareja procedente de Cuba que llegd a Espaiia hace un mes mediante
visado turista. Ella tiene nacionalidad espafiola, aunque lleva 10 aios residiendo en Cuba. Ella esta
embarazada y quieren saber si pueden percibir alguna “pensién” (en general) y cémo regularizar la
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situacion de él.
SOLUCION

En cuanto a la percepcién de una pensién o ayuda, no cumple los requisitos para ninguna

porque requieren un minimo de cotizacién o al menos residencia en Espafia durante un periodo minimo.
Estos son las situaciones en las que si se le podria reconocer:

Asistencia sanitaria.

Incapacidad temporal.

Riesgo durante el embarazo.

Riesgo durante la lactancia natural.

Nacimiento y cuidado de menor.

Cuidado de menores afectados por cancer u otra enfermedad grave.
Corresponsabilidad en el cuidado del lactante.

Incapacidad permanente.

Lesiones permanentes no invalidantes.

Jubilacion.

Muerte y supervivencia:

Auxilio por defuncion.

Pension de viudedad.

Prestacion temporal de viudedad.

Pension de orfandad.

Prestacion de orfandad por violencia contra la mujer.
Pensién en favor de familiares.

Subsidio en favor de familiares.

Indemnizacién especial a tanto alzado, en los supuestos de accidente de trabajo
y enfermedad profesional.

Prestaciones familiares:

O 0O O O O O O O

o Prestaciéon econdmica por hijo o menor acogido a cargo.

o Prestacion econdmica por nacimiento/adopcidn de hijo, en supuestos de familias
numerosas, monoparentales y en los casos de madres con discapacidad.

o Prestaciéon econdmica por parto o adopcion multiples.

o Prestacion no econémica.

Prestaciones por desempleo (SEPE)

Prestacidn por cese de actividad de los trabajadores auténomos.

Servicios sociales (IMSERSO u érganos competentes de las Comunidades Auténomas con
competencias transferidas).

Prestaciones del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI):

o Vejez SOVI.
o Invalidez SOVI.
o Viudedad SOVI.

Prestaciones del Seguro Escolar.

En cuanto a la regularizacién de la situacién de él, al estar casado con una espafiola, tras el transcurso de
1 afio de residencia podra solicitar la nacionalidad. Asimismo les comunicamos que ahora que aldn no
han transcurrido los tres meses pueden buscar un trabajo y pedir para ello la correspondiente
autorizacién administrativa.

Caso n°® 32

ASUNTO EXTRANJERIA; CIVIL (FAMILIA)

SEXO MUIJER

NACIONALIDAD COLOMBIANA
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EDAD 54Y 14 ANOS

SIT. FAMILIAR RESIDE EN ESPANA CON SU HIJA MENOR DE EDAD

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO En primer lugar L. nos solicita la homologacidn de su titulo universitario en
filologia. Asimismo, desea que le orientemos sobre cémo obtener el divorcio de su marido y padre de su
hija, debido a diversas infidelidades y circunstancias. El matrimonio fue celebrado en Colombia. Por
ultimo L. nos solicita como obtener la residencia de su hija menor de edad.

SOLUCION Respecto a la homologacion, le hacemos saber que es un trdmite que se gestiona via
Consulado de Colombia, que debe requerir su expediente académico a la Embajada de Colombia en
Madrid, y posteriormente remitirlo al Ministerio de Educacién para proceder a la convalidacion.

Respecto al divorcio, le damos algunas pinceladas de lo dispuesto al respecto en la legislacién
colombiana pero carecemos de conocimiento al respecto, por eso le recomendamos la conveniencia de
gue contacte con un abogado de su pais que le asesore juridicamente sobre el sistema de disolucion
matrimonial en su pais.

Por ultimo, respecto a la regularizacidn de la menor, debe esta solicitar la autorizacién de residencia de
extranjero menor de edad no nacido en Espafia.

Caso n°33

ASUNTO TRIBUTARIA'Y CIVIL (VIVIENDA)

SEXO MUIJER

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD 31 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO P. vino hace unas semanas con una liquidacidn pendiente girada por |la ATIB.
Ahora nos presenta una nueva notificacion de la ATIB en la que se ha incrementado la deuda.

Asimismo nos expone que hace unos meses presentd la documentacidn necesaria para inscribirse en el
IBAVI pero no figura en las listas.

Nos consulta por ultimo cémo puede acceder a una vivienda.

SOLUCION Respecto a la deuda tributaria le decimos, al igual que le comentamos la vez ultima, lo
mas optimo es pagarla cuanto antes, y, en su caso, si lo cree procedente, recurrir. Pero en el caso de que
no abone la deuda en plazo, los recargos devengados (que en el momento son del 10%), se veran
incrementados a un 15%, devengdndose asimismo intereses de demora y con posible apremio de sus
bienes de no satisfacer la cantidad requerida.

Respecto a la segunda cuestidn, lo Unico que podemos decirle es que pida cita con los servicios
administrativos del IBAVI y que consulte con ellos a ver si se ha dado algun problema.

Finalmente, en relacidn con la vivienda, le hacemos saber que es un problema que padecen muchos
ciudadanos y que no queda en nuestras manos poder ofrecerle una mejor solucién.

Caso n® 34
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ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDAD MARROQUI (LLEVA 10 ANOS EN ESPANA)

EDAD 34 ANOS

SIT. FAMILIAR CASADA, CON HIJA E DE 11 MESES (LA BEBE NACIO EN ESPANA)

SIT. LABORAL AMA DE CASA

EXPOSICION CASO K. nos pide como y cuando solicitar la nacionalidad para su hija y para ella.
Vuelve unas semanas después porque no puede sacar cita para expedir el DNI de su hija.

SOLUCION Respecto de la nacionalidad de la nifia, el simple hecho de nacer en territorio nacional no
da la nacionalidad espafiola (salvo apatridas), pero en estos supuestos la misma podra solicitarse tras un
ano de residencia.

En lo referente a la nacionalidad de K. al llevar ya en Espaina de forma regular le hacemos saber que
puede solicitar la nacionalidad pero es importante carecer de antecedentes penales y debe hacer un
examen de Estado.

En su segunda visita la ayudamos a pedir cita para expedir el primer DNI de su hija.

Caso n®35

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADBOLIVIANA (3 ANOS EN ESPANA)
EDAD 42 ANOS

SIT. FAMILIAR DOS HIJOS

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO E. nos comenta que reside en Espaina de forma irregular y desea traer a sus dos
hijos de Bolivia de forma regular.

SOLUCION Primero ella debe regularizar su situacion, para ello podria hacerlo mediante arraigo
social, pero necesita un contrato u oferta de trabajo. Una vez haya obtenido la residencia puede traer a
sus hijos mediante el arraigo familiar.

Caso n°® 36

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADPERUANA

EDAD 23 ANOS

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Desea saber como obtener la autorizacién de residencia por estudios. El afio
pasado se matriculd en un curso de veterinaria en un centro escolar (desconocemos si esta homologado
0 Nno).

También quiere saber cdmo convalidar sus estudios en Peru.
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SOLUCION En primer lugar, para obtener la autorizacion de residencia por estudios, es requisito que
estos se realicen en un centro homologado por el Ministerio. Por tanto, para saber si el centro en el que
ahora mismo estudia cumple los requisitos o no debe ir a la Consejeria de Educacion, y a tal efecto le
pedimos cita.

En cuanto a la convalidacion, nos comenta que estudié Derecho, le transmitimos que la convalidacién se
tramita via Consulado y Embajada y que éstos remiten el expediente al Ministerio. Aun asi también le
decimos que la convalidacién de los estudios de derecho es compleja pues la legislacion es distinta.

Caso n° 37

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADBRASILENA (en Espafia desde hace 2 meses)

EDAD 62 ANOS

SIT. FAMILIAR VIUDA

SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO Su marido fallecié hace 5 afios, él era nacional espafiol y al fallecer, M. tuvo que
volver a Brasil, ya que su madre enferma.

M. reside en Mallorca, desea saber como obtener la nacionalidad espafiola.

SOLUCION Los que estan o estuvieren casados con un espafiol (al momento de la muerte de éste),
pueden solicitar la nacionalidad tras un afo de residencia continuada

No obstante, le informamos que ahora la Oficina de Extranjeria esta cerrada y saturada, le comentamos
gue regrese en septiembre para mirar de pedirle cita (recomendando igualmente que ella vaya
intentandolo)

Caso n° 38

ASUNTO RESPONSABILIDAD CIVIL

SEXO HOMBRE Y MUJER
NACIONALIDAD COLOMBIANOS
EDAD 45Y 53 ANOS

SIT. FAMILIAR CASADOS

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Compraron un coche de segunda mano, al llevarlo al taller les comentan que
tiene deformada la culata y el arreglo es excesivamente caro. Hablan con el vendedor que les dice que
les devolverd el dinero por mitad en septiembre y octubre. Le han devuelto el coche y alin no han
recibido el dinero

El estd trabajando de manera irregular y tiene miedo de que no le paguen, por eso nos consulta cémo
hacerlo de forma legal.

SOLUCION En cuanto al coche, este adolecia al momento de la venta de vicios ocultos que corren a
cuenta del vendedor, pudiendo solicitarse la devolucién de lo pagado o la reparacién del vehiculo. Les
recomendamos que esperen a septiembre y que en caso de que el vendedor no cumpla lo dicho soliciten
un abogado de oficio para interponer una demanda por vicios ocultos (0JO! VENCE A LOS 6 MESES)
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Para trabajar legalmente necesitardn una autorizaciéon administrativa que debe solicitar la empresa
debiendo reunir el puesto de trabajo a desempefiar una serie de requisitos.

Caso n°39

ASUNTO CIVIL. FAMILIA

SEXO HOMBRE

NACIONALIDADESPANOLA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR SEPARADO, PADRE DE FAMILIA

SIT. LABORAL EMPLEADO

EXPOSICION CASO Nos encontramos con J. casado y con una hija fruto del presente matrimonio, por
otra parte vemos que en la casa familiar de ambos vive con ellos una menor de 17 afios, hija de la mujer
de J. fruto de una relacidn anterior. La nifia lleva habitando en el mismo techo que J. desde que tiene un
ano, por tanto ha sido criada y educada por el susodicho.

La mujer de J. supuestamente abandona el hogar familiar, dejando a las dos menores de 17 y 14 afios.

J. nos plantea qué puede hacer para obtener la tutela de la menor de 17 afios con la que no tiene ningln
lazo sanguineo, pero si afectivo ya que como nos expone la ha criado y educado desde que tiene un afio
como si fuera hija suya.

SOLUCION Acudir a fiscalia de menores, en concreto proteccién de menores y asegurar a la fiscalia
gue la nifia sin ningln tipo de amparo vive bajo su techo y depende de él.

Caso n®40

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBREY MUJER
NACIONALIDADVENEZUELA
EDAD DESCONOCIDA
SIT. FAMILIAR PAREJA CON UNA HIJA RECIEN NACIDA
SIT. LABORAL DESEMPLEADQOS
EXPOSICION CASO Llegaron a principios de verano con un visado turista y a los dos meses nacio su
hija. En el hospital, ambos firmaron renunciar a su nacionalidad y la nifia ahora es nacional espafiola.
Cuenta con DNI espafiol y libro de familia. Les gustaria saber cdmo tramitar el arraigo familiar y las
distintas vias posibles para encontrar un contrato de trabajo de forma regular.
SOLUCION
Opcién 1: arraigo familiar
Regulado en el art.124 del RD 557/2011, segun el apartado segundo podran solicitarlo los ascendientes
de un hijo que al nacer en Espana adquiera la nacionalidad espafiola. Para ello, deberdn aportar:

- Copia del pasaporte

- Certificado de antecedentes penales expedido por las autoridades del pais de origen

- Documentacién acreditativa del vinculo de parentesco: certificado de nacimiento del menor

nacido en Espafia.

56



Esta autorizacién tiene una validez de 1 afio y al terminar se podra solicitar una autorizacidon de
residencia y trabajo. Importante: dichas autorizaciones deberan de solicitarse dentro de los 60 dias
anteriores a que caduque el arraigo familiar.

Opcidn 2: residencia via contrato de trabajo

Caso n°41

ASUNTO VIOLENCIA CONYUGAL

SEXO HOMBRE

NACIONALIDAD ECUADOR

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR CASADOSY CON UN HUIJO

SIT. LABORAL EMPLEADO

EXPOSICION CASO Tras llevar 10 afios con su pareja, él le ha comunicado que quiere terminar la
relacion. Ella le ha agredido y provocado lesiones. Nos cuenta que él no quiere denunciar pero quiere
poner fin a la situacidén, y se plantea un divorcio.

SOLUCION Le comentamos la gravedad de la situacion, especialmente al tener un hijo pequefio y
por el hecho de que éste presencio toda la pelea. Le cémo y por qué denunciar. Le informamos que mas
adelante le podemos ayudar en solicitar un abogado de oficio si asi lo desea.

Caso n®42

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADARGENTINA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR MADRE E HUIJA

SIT. LABORAL MADRE TRABAJADORA E HIJA ESTUDIANTE

EXPOSICION CASO Madre e hija llevan en Mallorca desde hace 4 afios. El padre de la hija es espafiol,
pero vive en Argentina. Hace unos meses, el padre reconocié que la hija era suya y ahora quieren saber
los requisitos para obtener la nacionalidad.

SOLUCION

Caso n®43

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBRE Y MUIJER
NACIONALIDADCOLOMBIA
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EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR PAREJA QUE ESPERAN UNA HIJA

SIT. LABORAL DESEMPLEADOS

EXPOSICION CASO La mujer esta embarazada y quieren que su hija tenga la nacionalidad espafiola.
SOLUCION Le explicamos que al ser ambos colombianos, han de renunciar a su nacionalidad en el
formulario que le entregaran una vez que nazca la nifia. Ademas, les recordamos la importancia de que
le saquen la tarjeta sanitaria a la nifia. Posteriormente, deberdn de iniciar los tramites para el arraigo
familiar.

Caso n®44

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER

NACIONALIDADNIGERIA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL PENSIONISTA

EXPOSICION CASO Lleva quince afios viviendo en Malaga y uno en Mallorca. Quiere saber cémo
puede tener la nacionalidad espafiola.

SOLUCION Le comentamos que cumple con el requisito indispensable de mas de diez afios de
residencia en Espafia, por lo que debe acreditar que ha estado todo este tiempo viviendo aqui, carecer
de antecedentes penales y pasar el examen necesario para ello.

Caso n®45

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJERY HOMBRE
NACIONALIDADCOLOMBIA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR PAREJA QUE TIENEN UNA HUJA
SIT. LABORAL DESEMPLEADOS

EXPOSICION CASO Una pareja y una nifia han tenido que irse de Colombia por que los amenazaban.
Quieren pedir asilo.
SOLUCION Les explicamos el procedimiento y requisitos de asilo y también el arraigo social.

Les recomendamos que acudan al programa de la Cruz Roja pues estan especializados en esta materia.

Caso n°46

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO HOMBRE Y MUIJER
NACIONALIDAD NICARAGUA
EDAD DESCONOCIDA
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SIT. FAMILIAR CASADOS
SIT. LABORAL DESEMPLEADOS

EXPOSICION CASO Acuden a nosotros, para conocer mas informacién acerca de la nueva ley de
extranjeria.
SOLUCION Le comunicamos que esta nueva ley todavia no tiene efectos ya que se encuentra en

periodo de vacatio legis.
Le comentamos lo que sabemos por el momento en cuanto a reformas que podrian llegar a producirse
de la mano de esta nueva ley.

Caso n° 47

ASUNTO RESPONSABILIDAD CIVIL

SEXO HOMBRE

NACIONALIDADESPANOL

EDAD 57

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESEMPLEADO

EXPOSICION CASO Nos comenta que con fecha 2 de febrero, sufrié un atropello cuando salia de su
vehiculo. Supuestamente el vehiculo que comete la infraccidn es propiedad de la compafiia de seguros
Mapfre.

S. nos asegura que al atropellarle y dejarle inconsciente en el suelo, el vehiculo se dio a la fuga. El
atropello le causé graves lesiones en el hombro que le provocco la hospitalizacién durante 5 meses con
una posterior rehabilitacion de un total de 4 meses + baja voluntaria.

Nos asegura que tiene secuelas.

El seguro de dafios y perjuicios de la compafiia supuestamente declara que la indemnizacion maxima que
le corresponde asciende a un total de 2000 euros ya que el atestado policial esta en su contra.

S. acude para saber cuales son sus opciones.

SOLUCION En vista,de que no tenemos ninguna prueba, no podemos orientar al sefior S., asi que le
pedimos cita para designar un abogado de oficio, y este le diga qué concreta estrategia seguira.

Caso n° 48

ASUNTO EXTRANJERIA

SEXO MUIJER
NACIONALIDADCOLOMBIA
EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA
SIT. LABORAL DESEMPLEADA

EXPOSICION CASO Nos comenta que reside en Espaia de manera irregular y que desea conseguir la
nacionalidad.
SOLUCION Le comentamos que puede regularizar su situacion mediante arraigo social, pero

necesita un contrato u oferta de trabajo.

Caso n°49
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ASUNTO CIVIL

SEXO MUIJER Y HOMBRE

NACIONALIDADCOLOMBIA

EDAD DESCONOCIDA

SIT. FAMILIAR DESCONOCIDA

SIT. LABORAL DESCONOCIDA

EXPOSICION CASO Solicitantes de asilo, tienen una carta blanca 15/06. Ademas, quieren saber si
puede alquilar un piso.

SOLUCION

Caso n°50

ASUNTO ASILO Y ARRRAIGO

SEXO HOMBRE

NACIONALIDADCOLOMBIA

EDAD 55

SIT. FAMILIAR

SIT. LABORAL

EXPOSICION CASO Llegé a Espafia hace dos afios y medio. Esta en proceso de asilo politico porque
es terapeuta de adiccidn a las drogas. Estuvo cuatro meses trabajando como profesor en un club de tenis
de 9:00 a 17:00h.

Perdid la visidn del ojo izquierdo por un herpes ocular.

SOLUCION https://www.seg-social.es/wps/wcm/connect/wss/f3413 282-fc6f-4e23-a834-
0f69bd18e2e2/INC-17_Castellano
_38.pdf?MOD=AJPERES
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Maria Carrero
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1. PRESENTACION GENERAL DE LOS CASOS:
% de Géneros

HOMBRE

26,1%

% de Nacionalidades

1,5%
Venezuela
3,0%
Ecuador

6.0% \ .
Rumania colombia

9.0%

argentina
45%

espafnia
20,9%

% de Temas tratados

Tributario

1,5%

Derechos Reales
7_5“. (]

Mercantil

3,0%

Derecho de Familia
6,0%

Violencia de Gén...
3,0%

Laboral
G_Om'o

Extranjeria
73.1%

2. Presentacio de cada cas



Cason°1l

Asunto: Concursal

Sexo Hombre

Nacionalidad Espaiiol

Hechos: Ha venido un hombre que acumula varias deudas que no ha podido pagar a causa de que
la crisis de la COVID le obligd a cerrar su negocio 1-2 afios.

Los intereses los describe como “abusivos” y la deuda ha llegado a alcanzar los 70.000€. Nos cuenta que
ya tiene embargado el coche y la moto.

Dirige un bar que estd a nombre de su mujer.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le hemos informado de que al estar las deudas a sunombre y el bar al de su mujer,
el banco no puede repercutir contra la mujer. Por tanto, el banco no podrd embargar el bar de su mujer
por las deudas del hombre.

Le aconsejamos contratar a un abogado especializado en el tema e iniciar un concurso de acreedores,
donde puede intentar solicitar la Ley de la Segunda Oportunidad si cumple con los requisitos legales.

Cason°2

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Como agilizar los trdmites para solicitar su permiso de residencia

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Dado que la hija menor ha nacido en Mallorca podria solicitar el arraigo familiar
por su hija, ademas le sumaria puntos el hecho de que su pareja ya lo ha obtenido y esta trabajando. Le
hemos facilitado como tiene que hacerlo y los documentos que tiene que presentar.

Cason®3

Asunto: Derecho de Familia: Tutela

Sexo Hombre

Nacionalidad Espaiiol

Hechos: Un hombre con sindrome de didgenes quiere cambiar de tutor legal porque sospecha que
el que tiene ahora, que es su hermano, le roba el dinero y se lo gasta en coches y viajes, ademas dice que
no le permite tener pareja.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le aconsejamos que vuelva la semana siguiente para poder ayudarlo mejor.
Estudiado el caso le confirmamos que puede solicitar, por medio de abogado, que le cambien el tutor por
incumplimiento de sus deberes y problemas de convivencia (278 Cc). El cambio sélo se producira si el Juez,
al comprobar los hechos, lo considera necesario.
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Cason°4

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Marroqui

Hechos: Pregunta si puede solicitar el arraigo de estudios

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Para que le concedan el arraigo por estudios debe obtener una plaza en un
instituto reconocido con titulacién homologada y haber abonado la tasa correspondiente. Le facilitamos a
través del correo la lista de los FPs disponibles (ya que no tenia estudios superiores para acceder a la
Universidad).

Igualmente le recomendamos que debido a su situacion seria conveniente que encontrara una oferta de
trabajo y poder solicitar el arraigo social pasados los 3 afios necesarios.

Cason®°5

Asunto: Extranjeriay Violencia de género

Sexo Mujer

Nacionalidad Rumana (?)

Hechos: A principios de afio se casd con un espafiol e Inicié la tramitacién para solicitar el NIE, pero
hace dos meses sufrid maltratos por parte de su pareja, ya no viven juntos pero siguen casados. Nos
comenta que ha acudido al Institut de la Donna y le gustaria saber qué via seria mas rapida para solicitar
el NIE, por matrimonio o por violencia de género.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le aconsejamos que viniera la préxima semana para estudiar el caso. Llegamos a
la conclusion de que seria mas conveniente, en su situacidn, solicitarlo por violencia de género.

Caso n°6

Asunto: Alquiler vivienda y IPC

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola

Hechos: Le han aplicado un porcentaje de IPC muy elevado a su alquiler (8'9%) y no entiende por
qué.

Documentacion aportada

Documentacién requerida Le hemos pedido que el jueves que viene nos traiga la documentacion

donde se muestra que se le aplica dicho porcentaje.
Resolucién del caso Le hemos explicado como funciona el IPC y que actualmente la subida del alquiler
por el IPC esta limitado al 2% y que no pueden aplicarle un 8'9%.

Cason®?7

Asunto: Extranjeria

64



Sexo Hombre

Nacionalidad Ecuatoriana

Hechos: Nos comenta que le han denegado la nacionalidad espafiola porque no hizo el examen
requerido, y nos pregunta si puede solicitar la nacionalidad sin hacer el examen porque no quiere estudiar.
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso El examen sobre conocimientos basicos de Espafia es un requisito indispensable
para obtener la nacionalidad espafiola.

Si no lo hace, no puede obtenerla. Le proporcionamos un modelo y el contenido del examen para que lo
estudie.

Cason®8

Asunto: Pension por viudedad

Sexo Mujer

Nacionalidad Espafiola

Hechos: Nos comenta que su pareja ha fallecido en un accidente laboral y queria saber si podria
pedir la pensién aunque no estuvieran casados ni registrados como pareja de hecho.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le decimos que estudiaremos el caso y nos pondremos en contacto con ella.

Le enviamos un correo y la llamamos informdndola de que si puede solicitarlo si acredita el certificado de
empadronamiento, ademas de otros documentos necesarios que le enumeramos. También le adjuntamos
el modelo de solicitud a entregar y la forma para hacerlo.

Cason®9

Asunto: Convalidacion de estudios

Sexo Mujer

Nacionalidad Argentina

Hechos: Desea convalidar sus estudios de enfermeria en Espaia.
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Lo primero que debe hacer es conseguir su expediente, donde aparezcan las notas,
las asignaturas cursadas,... después, debe llevarlo al Ministerio de Universidades, pagar una tasa y ellos
procederan a su convalidacion. Puede tardar hasta 2 afios.

Caso n°10
Asunto: Indemnizacién por accidente en la via publica, por mal estado del

suelo publico

Sexo Mujer
Nacionalidad Espafiola
Hechos: La mujer se cayd en unas escaleras que bajan a una playa de Palma. Las escaleras se
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encontraban en muy mal estado (ensefia la foto), rotas y piedras alrededor. Vino la ambulancia a recogerla
y llevarla al centro de salud. La mujer tenia golpes y arafiazos, ademds de grandes molestias también dado
a su avanzada edad. Le ha quedado una cicatriz en el pecho, y aln se esta recuperando. Pusieron una
reclamacién al Ayuntamiento, les han contestado y no entienden el escrito, por eso acuden para que se lo
expliqguemos y le demos alguna solucién.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso El escrito de contestacidn del Ayuntamiento expone que falta decir lo que ellos
reclaman, es decir, la cuantia que piden en concepto de indemnizacién. Le explicamos cémo son los
parametros para calcularla, si son golpes, si hay cicatriz, lo que ha tardado en recuperarse... En total
calculamos que pueden reclamar unos 1200€. Sin embargo, el Ayuntamiento puede argumentar que
habria podido “evitarlo”.

Cason®11

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad  Marroqui

Hechos: Llevaba 3 afios estudiando en Ucrania y justo cuando le estaban tramitando la
nacionalidad ucraniana se ha tenido que venir a Espafia por la guerra. Quiere saber si puede solicitar asilo
o si ha de volver a Ucrania a terminar el papeleo.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucion del caso Si hubiera terminado el tramite y fuera nacional ucraniano se le concederia el asilo,
pero como sigue teniendo nacionalidad marroqui tendrd que centrarse en buscar trabajo y solicitar un
posterior arraigo social.

Le hemos avisado de que si vuelve a Ucrania a recoger su documentacién no le dejaran salir del pais,
porque los mayores de edad ucranianos estan obligados a quedarse en el pais combatiendo.

Cason°12

Asunto: clave PIN

Sexo Hombre

Nacionalidad Marroqui

Hechos: Tres mujeres vienen a tramitar la clave PIN porque no saben cédmo hacerlo. Les ha llegado
una carta pero no entienden muy bien como proceder.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Entramos en la pagina correspondiente y les ayudamos a tramitar las tres Cl@ve
PIN con todos los datos necesarios que nos van proporcionando. Conseguimos tramitarlas todas.

Caso n®13

Asunto: Homologacién de titulo

Sexo Mujer
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Nacionalidad Venezolana

Hechos: Quiere empezar estudios universitarios aqui y no sabe cdmo ha de hacerlo
Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucion del caso Le explicamos el procedimiento para apostillar sus titulos académicos,
y le enviamos un listado de los documentos que ha de solicitar en su embajada.

Cason°14

Asunto: Seguro

Sexo Hombre

Nacionalidad espafiol

Hechos: Es trabajador autonomo, ha tenido un accidente laboral, y su compafia aseguradora le ha
dicho que pueden tardar en pagarle 6 afios

Documentacion aportada

Documentacién requerida Le hemos pedido que nos traiga el contrato con su seguro y las
comunicaciones que le hayan realizado

Resolucion del caso Le hemos dicho que suelen tardar menos de 2 meses en cubrir los dafios, otra cosa
es que se lo puedan repercutir en un plazo prescriptivo de 5 afios. Pero que mejor nos traiga la
documentacion necesaria para mirarlo bien, y que antes llame a la aseguradora, a ver si ha habido algun
malentendido.

*No volvio el jueves siguiente

Caso n®°15

Asunto: Pensién viudedad a pareja de hecho

Sexo Mujer

Nacionalidad Espafiola

Hechos: Su pareja murid en un accidente de trabajo, ha solicitado la orfandad para la hijay la ayuda
por viudedad para ella, pero le han negado esta ayuda por ser pareja de hecho y no matrimonio.
Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le recomendamos que vuelva a solicitar la pensién de viudedad a la seguridad
social, si se lo niegan le solicitaremos un abogado de oficio para que presente un recurso contencioso
administrativo.

Para que esté tranquila le hemos mostrado una sentencia donde el Tribunal Supremo falla en favor del
reconocimiento de la Pensidn de Viudedad en el caso de parejas de hecho NO inscritas.

Caso n®16

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre y Mujer (Pareja)
Nacionalidad Colombiana
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Hechos: Una pareja ha tenido a su hija en Espaia y no saben por qué le han dado la nacionalidad
espanolay si ellos también pueden obtenerla.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucidn del caso Le explicamos que todos los hijos de colombianos nacidos fuera de Colombia son
considerados apatridas, y para evitar esto se les da la nacionalidad espafiola si nacen aqui.

Por medio del arraigo familiar puede adquirir los padres la nacionalidad.

Cason°17

Asunto: Guarda y custodia de los hijos menores

Sexo Mujer

Nacionalidad Espafiola

Hechos: La mujer expone que tiene la custodia de los nifios entre semana y el padre los fines de
semana. Y tiene dos problemas:

1) La madre ha de llevar a los nifios con el padre y recogerlos, pero éste le hace recogerlos pasadas las
23h, a pesar de tener colegio al dia siguiente.

2) El padre le exige a la madre que compre ropa de marca a los nifios o0 amenaza con no pagar la
manutencién.

Quiere saber si puede modificar la hora de recogida y si tiene que ceder a las demandas de comprar un
tipo de ropa especifica.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le explicamos:

1) Que acuerde con el padre una hora de recogida anterior a la habitual, y que si no acepta ha de
acudir al juez alegando que por el bien de los nifios seria mejor recogerlos antes.
2) La pension se la ha de pagar si o si, y no hay posibilidad de incumplir por ningiin motivo, como la

ropa, y que ella puede comprar la ropa que quiera.

Caso n°18

Asunto: Extranjeria: asilo

Sexo Hombre

Nacionalidad Cubano

Hechos:

1) Una pareja homosexual acude a la consulta preguntando si pueden solicitar asilo porque en su pais de
origen les han echado del trabajo por razones de homofobia, ademds uno de ellos es seropositivo y se
niegan a darle la medicacion en su pais.

2) También pregunta si se pueden casar en Espafia aunque no tengan certificado de residencia.
Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso

1) Es muy complicado conseguir el asilo porque sdlo se da por razones politicas y no sociales, como es el
caso. Les avisamos que si les rechazan la solicitud les dardn 15 dias para dejar el pais.

Les explicamos la via del arraigo social.

2) Es totalmente posible y no deben poner ningln impedimento para casarse aunque se encuentren en
Espana de forma irregular.
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Caso n®19

Asunto: Extranjeria: Nacionalidad espafiola

Sexo Mujer

Nacionalidad Venezolana

Hechos: Quiere saber cdmo obtener la nacionalidad espafiola

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Una vez haya obtenido la residencia por arraigo social, 2 afios después, podra
solicitar la nacionalidad. Tendra que realizar un examen obligatorio para ello.

Caso n®20

Asunto: Derecho de familia: Divorcio y manutencion

Sexo Mujer

Nacionalidad Boliviana

Hechos: La mujer tiene una orden de alejamiento de dos afios de su marido por maltrato. Ahora
quiere divorciarse y saber como sera el tema de visitas y manutencion.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Primero hay que tramitar el divorcio. Hemos pedido cita para el Colegio de
abogados. Un abogado de oficio sera quien lo tramitara. Después ya se discutird quien tendra la custodia
y las medidas tales como las visitas y la manutencién.

Cason°21

Asunto: Extranjeria: Tramitacion nacionalidad espafiola

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Lleva 8 afios en Espafia y quiere solicitar la nacionalidad. Pregunta cdmo hacerlo porque si
acude a un abogado le cobrara 200€.

Documentacién aportada

Documentacion requerida
Resolucidn del caso Le pedimos que vuelva el préoximo jueves para poder preparar una lista con todos

los tramites que tiene que dar, donde hacerlos y toda la documentacion a presentar. Preparamos el
documento y se lo explicamos en la siguiente visita.

Caso n® 22
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Asunto: Homologacion de titulos

Sexo Mujer

Nacionalidad Brasilefia

Hechos: Tiene el titulo de Administracién de Empresas y un master en Brasil. Pide como se puede
homologar los titulos

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le aconsejamos que llame a la embajada de Brasil, que se encuentra en Madrid, y
pregunte. Le tendran que enviar su expediente. También puede informarse en el Ministerio de Educacion.
Si le surge cualquier otra duda, le recomendamos que vuelva.

Caso n° 23

Asunto: Extranjeria: arraigo

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombiana

Hechos: El hombre lleva aqui 8 afios de forma irregular. La mujer, apenas un mes. Quieren saber
cémo obtener papeles para poder trabajar legalmente. Nos piden cdmo hacerlo a través de asilo politico.
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Les explicamos los requisitos del asilo politico, y que si quieren mas informacién
pueden acudir a la Cruz Roja. Les indicamos como mads aconsejable el arraigo social dado que lleva 8 afos
en Espaia.

Caso n® 24

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombia

Hechos: Tiene cita en la policia para solicitar el asilo. Ya ha acudido a la Cruz Roja. Quiere saber qué
otras posibilidades tiene si le deniegan el asilo.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le explicamos el arraigo social.

Caso n°25

Asunto: Permiso de residencia por enfermedad sobrevenida

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: No puede pedir cita en extranjeria. No sabe cémo solicitar el permiso. Tampoco sabe qué
opciones tiene cuando acabe el tratamiento, si puede quedarse en Espafia o tendra que regresar a su pais.
Documentacion aportada

Documentacién requerida
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Resolucidn del caso Hemos intentado pedir cita pero no lo hemos conseguido. Haremos un
seguimiento.

Caso n° 26

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre
Nacionalidad Peruano
Hechos: Quiere regular su situacion

Documentacién aportada
Documentacién requerida
Resolucién del caso Le explicamos cémo conseguir el arraigo social

Caso n° 27

Asunto: Penal (Denuncia por lesiones leves)

Sexo Hombre

Nacionalidad Espafiol naturalizado

Hechos: El sefior ha recibido una denuncia por parte de un hombre y del Ministerio Fiscal, en el
que se le acusa de causar lesiones leves.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Debe buscar un abogado de oficio. Se le dice que puede ser condenado por
responsabilidad civil, al pago de una cantidad dependiendo de las secuelas causadas, pero dependerd del
tribunal, pues el sefior alega que es una denuncia falsa.

Caso n° 28

Asunto: Extranjeria (Solicitud de asilo politico)

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombia

Hechos: El sefior tiene un NIE provisional y una notificacion (que llegd en junio y se les da permiso
para trabajar a partir del 15 de diciembre si no han recibido la resolucién) en el cual se le comenta que si
la resolucién de asilo es positivo puede continuar trabajando, pues actualmente tiene una oferta de
trabajo, pero en el caso de que se lo nieguen, pues el motivo de su solicitud de asilo no es politico.
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucion del caso En este caso, se le comenta que en el momento de recibir la resolucién negativa,
busque un abogado de oficio e interponga un recurso. El abogado de oficio debe pedir una medida cautelar
para que no tenga efecto la resolucién de denegacion de asilo, pues, en caso de no pedirlo la resolucién
puede extinguir el contrato de trabajo.
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Ademds, que el abogado pida que en virtud de esa medida cautelar le renueven el NIE.

Caso n® 29

Asunto: Tributario - Interposicion de recurso

Sexo Hombre

Nacionalidad Espaiiol

Hechos: El sefior quiere interponer un recurso pues, debido a que ha recibido un dinero extra de la
beca de su hijo, le han quitado la ayuda que recibia del Ibavi.

Documentacion aportada Ingresos bancarios

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le hemos explicado el tiempo que dispone para presentar dicho recurso, segun la
notificacidn que le ha llegado y donde debe presentarlo. Y que si en tres meses no recibe respuesta debe
entender su recurso como inadmitido por silencio administrativo.

Caso n® 30

Asunto: Civil - Problema con tutor (por discapacidad)

Sexo Hombre

Nacionalidad Espaiiol

Hechos: El sefior quiere sacar a su pareja (novia) de una residencia geriatrica, pues esta internada
en contra de su voluntad. No tiene acceso a la sentencia que acuerda la discapacidad, para dirigirse al
juzgado.

Ademds, el sefior comenta que la sefiora se encuentra en malas condiciones. El sefior quiere cambiar a las
tutoras de la sefiora que son sus hermanas porque supuestamente no cuidan de ella.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucion del caso:  Le decimos que ha de ir a la fiscalia para solicitar un cambio de tutoras. Es el fiscal
quien habla con el juez para que lleve a cabo el cambio de tutor, si consideran que estos no cumplen con
sus obligaciones.

Es muy dificil esta opcidén y puede darse que la fiscalia no tenga en cuenta su declaracién.

Caso n°31

Asunto: Extranjeria (Arraigo social)

Sexo Hombre

Nacionalidad Boliviano

Hechos: Quiere saber cémo obtener la residencia en Espaia

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le explicamos el arraigo social: ha de estar empadronado durante 3 afios en
espafa sin ausentarse del pais mas de 120 dias, y presentar una oferta de trabajo al final de este periodo
para que le den la residencia.

Caso n®32
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Asunto: Extranjeria (Solicitud de residencia)

Sexo Mujer

Nacionalidad Peruana

Hechos: Quiere saber como solicitar la residencia y si le ayuda que su pareja de hecho tenga
residencia.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Lo mds seguro es solicitar la residencia por medio del arraigo social, porque si lo
hace por ser pareja de hecho se le exigen unos requisitos muy complicados como demostrar tener una
buena capacidad econdmica, y si esta pareja se rompe, el permiso de residencia también

Caso n° 33

Asunto: Extranjeria (Asilo politico)

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombia

Hechos: El sefor pregunta como puede buscar trabajo de forma legal, pues ha solicitado asilo
politico. Pero estd a la espera de solicitar el NIE provisional y que le llegue una notificacién si se le concede
o no el asilo.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso En cuanto le llegue el NIE provisional puede trabajar, pero si le rechazan la solicitud
de asilo, automaticamente, se le acabara el contrato.

Le comentamos que en caso que se desestime su solicitud de asilo, cuando llegue la resolucién ha de
presentar un recurso contra el auto ante la Audiencia Nacional, solicitando como medida cautelar que no
se lleve a cabo la orden de echarlo del pais.

Estos recursos ante la AN se suelen demorar mucho (1-2 afios). Es posible que cuando hayan resuelto el
recurso habra encontrado trabajo y habran pasado los 3 afios de empadronamiento necesarios para el
arraigo social.

Caso n® 34

Asunto: Extranjeria (Solicitud de residencia por contrato de trabajo)

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombia

Hechos: El sefior se encuentra en Espafia desde cinco meses y estd empadronado desde hace tres
meses. Tiene un certificado con un NIE (provisional, se desconoce su procedencia, se piensa que es un
vacio legal o es un NIE que le dan por los tres meses de turismo para realizar transacciones legales en
Espafia, a efectos tributarios), por ende, no tiene la residencia legal pues no tiene NIE. Pero tiene un
contrato de trabajo que cumple con los requisitos (40 horas semanales).

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le sugerimos solicitar a la empresa que, mediante su gestoria, tramite su
residencia legal, pues la empresa tiene interés en contratarlo y tiene un oferta de trabajo, y, con ello,
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solicitar la residencia para el sefior mientras dure el contrato de trabajo.

Caso n® 35

Asunto: Homologacién de titulo

Sexo Mujer
Nacionalidad Colombia

Hechos: Quiere saber:
1) Cémo homologar su titulo académico.
2) Si puede solicitar residencia siendo hija, mayor de edad, de un espafiol no natural.

Documentacién aportada
Documentacién requerida
Resolucién del caso

1) Le hemos explicado cémo solicitar la homologacidn del titulo universitario y le enviaremos un
correo con la informacion.

2) El padre deberia haber solicitado la residencia de la hija, mayor de edad, antes de que ella viniera
a Espafa.

Lo que pueden hacer ahora es que, como la mujer tiene dos hijas, declaren que las nietas del espafiol
dependen econdmicamente de él. Asi |as hijas recibiran la residencia, que, a su vez, permitird que la madre
la obtenga. Y pasados dos afios podran solicitar la nacionalidad espafiola.

Caso n°® 36

Asunto: Extranjeria: asilo

Sexo Hombre y Mujer (Pareja)

Nacionalidad Colombia

Hechos: Quieren pedir asilo politico porque tuvieron problemas con la guerrilla en Colombia por
extorsion.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Les explicamos los requisitos, los tramites pero también las dificultades que
pueden tener para solicitar asilo en su caso. Les explicamos también el arraigo social.

Caso n° 37

Asunto: Vivienda para la inclusién social.

Sexo Hombre

Nacionalidad Espafiol

Hechos: Tiene un contrato con el banco XXX y le piden documentacién para poder asegurarle la
vivienda ya que son de inclusion social.

Ya ha enviado la documentacidn menos la vida laboral porque no tiene clave PIN, si se pasa del plazo el
banco XXX entiende que no estd interesado y puede rescindir el contrato.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucidn del caso Primero le pedimos que vuelva la semana que viene con el contrato, a ver si el
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banco XXX puede pedirle esta documentacién.
Después le explicamos cdmo obtener la vida laboral sin la necesidad de tener la clave PIN.

Caso n° 38

Asunto: Extranjeria: Reagrupacion familiar.

Sexo Mujer

Nacionalidad Peruana

Hechos: Tiene un nifio de 13 afos y una nifia de 18. Quiere traerlos a Espaiia. Ella ya tiene el NIE.
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Como le queda muy poco tiempo para obtener la nacionalidad espafiola, le
recomendamos que espere hasta entonces que sera mas facil y ahi solicitar la reagrupacion. Tiene que
acreditar que tiene los medios suficientes para poder mantener a sus familiares.

Caso n® 39

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Espafiola naturalizada (Boliviana)

Hechos: Su hija tiene 17 afios y estd en Bolivia. Pregunta si cuando venga puede solicitar su
nacionalidad ya que ella lo es.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le explicamos que tiene que transcurrir un afio desde que el hijo llega a Espafia
hasta que solicita la nacionalidad. Le preocupa que ya cumpla 18 afios y no pueda hacerlo. Podrd hacerlo
igualmente siempre que no deje transcurrir un periodo superior a 2 afos desde que obtenga la mayoria
de edad.

Caso n®40

Asunto: Extranjeria: Permiso de residencia

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Expone que no encuentra trabajo y nos pregunta cémo hacerlo.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Solo hay dos opciones: o una empresa que le quiera contratar le tramita los
papeles, a través de su gestoria, y obtiene el permiso mientras dure el contrato. O a través del arraigo
social, a los 3 afios.

Caso n°41

Asunto: Extranjeria: Reagrupacion familiar.
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Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Lleva 3 meses en Espafia, quiere saber que necesitaria para, mas adelante, traer a sus hijos.
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Necesita regular su situacion y acreditar que puede mantenerlos.

Caso n°42

Asunto: Extranjeria: Asilo

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Solicitd el asilo y estd a espera de contestacidn. Tiene que ir a renovar el NIE la semana
gue viene y no sabe si lo haran. Por otra parte tiene una hija y un sobrino que se encuentran en situacién
irregular.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le explicamos que es posible que le denieguen el asilo y, como consecuencia, que
no le renueven el NIE. Si esto le pasa, le sellaran el pasaporte para que abandone el pais. Puede interponer
recurso ante esto y solicitar como medida cautelar quedarse en Espafia mientras le dure el contrato de
trabajo.

En cuanto a su hija y sobrino, el mismo caso que anteriormente. O se quedan por un contrato de trabajo
0 arraigo social.

Caso n°43

Asunto: Extranjeria: Solicitar NIE para el hijo

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: El colegio de su hijo le ha mandado una carta pidiéndole que le facilite el NIE de su hijo
para poder obtener el descuento de residente en el billete de avidn para el viaje de estudios.

Documentacién aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le recomendamos que acuda a la Conselleria de Educacién y exponga el caso,
puede que le faciliten o le ayuden a algo

Caso n° 44

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer
Nacionalidad Colombiana
Hechos: Quiere saber cémo solicitar un NIE
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Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le explicamos que por medio del arraigo social puede conseguir el permiso de
residencia

Caso n°45

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombiano

Hechos: Quiere solicitar el asilo porque se ha tenido que ir de Colombia porque su padre le pegaba
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le explicamos porqué no es motivo de asilo su situacién y que le conviene mejor
solicitar el arraigo social

Caso n° 46

Asunto: Laboral: modificaciéon del contrato

Sexo Mujer

Nacionalidad Argentina

Hechos: Tras trabajar como empleada del hogar durante 11 afios, le quieren cambiar el tipo de
contrato. Para ello le han de pagar el finiquito y la cuantia que le han prometido no le cuadra
Documentacion aportada

Documentacién requerida Le decimos que venga el préoximo jueves con los dos contratos que ha
tenido durante estos 11 afios de empleo, para poder ver cuanta indemnizacion y finiquito ha de recibir.
Resolucidn del caso En este caso, por modificacion del contrato no es obligatoria la indemnizacion,
pero su empleador ha malinterpretado el “Real Decreto-ley para la mejora de las condiciones de trabajo y
de Seguridad Social de las personas trabajadoras al servicio del hogar”. La indemnizacién le corresponde
sélo si se trata de un despido objetivo (le corresponderia al trabajador 20 dias de salario por afio
trabajado).

Caso n°47

Asunto: Extranjeria: asilo

Sexo Hombre

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Quiere saber si puede solicitar el asilo porque ha venido a Espafia para huir de la expareja
de su actual pareja, que es miembro de una guerrilla en Colombia.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Vemos poco probable que le concedan asilo y le explicamos la via del arraigo
social.

Caso n°48
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Asunto: Responsabilidad extracontractual por delito de dafios

Sexo Hombre
Nacionalidad Peruano

Hechos: Cree que el seguro le reclama indemnizacién por un accidente de trafico que tuvo en 2018.
Porque el seguro pagd la indemnizaciéon del accidente, y ahora quiere repetir contra el asegurado lo que
le costd la indemnizacion.

Documentacién aportada Carta del seguro.

Documentacion requerida Le decimos que venga el jueves que viene con la documentacién que le
falta: una multa.

No volvié.

Resolucidn del caso En dicha carta sdélo se recuerdan los hechos que pasaron y no se exige ninguna
cantidad de dinero determinada.

Como la prescripcién de la accidn para exigir la responsabilidad civil derivada del delito es de 5 afos,
entendemos que el seguro le ha enviado la carta para evitar la prescripcion de este plazo, por si en un
futuro deciden solicitar dicho pago.

Caso n°49

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombia

Hechos: Quiere saber cémo solicitar documentacion y cémo entrar por estudios

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Como tiene el permiso de residencia de 3 meses por turismo, puede aprovechar
ahora para buscar un trabajo con este nimero de NIE temporal. Le aconsejamos esperar el plazo necesario
para solicitar el arraigo social, 3 afios.

Si quiere homologar su documentacién tiene que apostillar su titulo, en su lugar de origen. Y después ha
de ir al Ministerio de Educacidn, y una vez se lo homologuen presentarse a las pruebas de la universidad
0 a apuntarse a un FP.

Caso n°50

Asunto: Laboral

Sexo Mujer
Nacionalidad Argentina

Hechos: Nos ensefia el antiguo (30h) y el nuevo (15h) contrato. Le han ofrecido una indemnizacion
de 3240€ por esta bajada de horas.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le explicamos que el empresario no tiene la obligacién de pagarle una
indemnizacioén, ya que ella acepta el cambio de jornada.
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Caso n®51

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Primero, pregunta si se puede solicitar el permiso de residencia para su hijo que lleva aqui
6 afios estudiando, es menor de edad.

Segundo, cuenta que la policia le sell6 el pasaporte para abandonar el pais por estar irregular. Un abogado
le lleva el tema, pero no le contesta.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le decimos que puede ir al Colegio de abogados a quejarse del que tiene y solicitar
un cambio, en caso que siga sin contestar.

Caso n°®52

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Peruano

Hechos: Lleva 50 dias en Espafia y quiere saber como encontrar trabajo y regular su situacién
Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le explicamos que ha de solicitar un arraigo social al cabo de 3 afios, pero que en
este tiempo aproveche el NIE temporal de 3 meses que le han dado por turista para encontrar un trabajo.
Asi tendra permiso de residencia mientras le duren los contratos, y cuando hayan pasado los 3 afios solicite
el arraigo

Caso n°53

Asunto: Derecho hipotecario

Sexo Mujer
Nacionalidad Sudafricana

Hechos: La mujer ha tenido un accidente, no puede trabajar y, por tanto, no puede pagar la
hipoteca.

Documentacion aportada

Documentacion requerida Le pedimos que venga la semana que viene con la informacién necesaria:

las cartas que le ha enviado el banco y su hipoteca
Resolucién del caso No vuelve

Caso n°54

Asunto: Derecho de familia: Divorcio

Sexo Mujer
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Nacionalidad Espafiola

Hechos: Quiere saber cdmo empezar el procedimiento de divorcio.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le pedimos hora para solicitar un abogado de oficio, es la mejor manera de
empezar.

Caso n°®55

Asunto: Extranjeria: Nacionalidad espafiola por matrimonio

Sexo Mujer

Nacionalidad Hondurefia

Hechos: Se ha casado con un espaiiol hace 3 meses y quiere saber cdmo puede obtener la
nacionalidad.

Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le explicamos que los extranjeros casados con espaioles, pueden solicitar la
nacionalidad después de un afio de residencia legal y continuada en Espafiia, deberd presentar la solicitud
en el Registro Civil de su domicilio en Espafia.

Es importante que demuestre que durante ese afio han estado empadronados juntos y que dispone de
suficientes medios econdmicos.

Caso n° 56

Asunto: Apostillar documentos

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Tiene un titulo de medicina en su pais de origen y quiere convalidarlo aqui.
Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le explicamos el procedimiento para conseguir dicha homologacién, aunque le
advertimos que a veces no se convalidan algunos estudios por no ser analogos a los cursados en Espaia.

Caso n°57

Asunto: Extranjeriay Asilo

Sexo Hombre y mujer

Nacionalidad Ecuatorianos

Hechos: Quieren saber cémo solicitar el asilo para poder vivir en Espafia
Documentacion aportada

Documentacion requerida
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Resolucidn del caso Les explicamos los requisitos, los tramites pero también las dificultades que
pueden tener para solicitar asilo en su caso. Les explicamos también el arraigo social.

Caso n°58

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Dos cuestiones. La primera si pueden regular su situaciéon. La segunda, no encuentra cita
en extranjeria.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Le decimos que ha de recurrir al arraigo social, y que conseguir cita en extranjeria,
a dia de hoy, es muy dificil. Hay gente que consigue cita, como pronto, para dentro de 8 meses.

Caso n°59

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombiana

Hechos: Lleva 5 meses empadronada y una empresa le ha ofrecido trabajo. Pregunta si puede
trabajar antes de los 3 afios y qué tramites tiene que realizar.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Sin ningun problema puede trabajar antes de estos 3 afios, pero el permiso de
residencia le durara lo que dure el contrato, si mantiene este trabajo 3 afios podra solicitar el arraigo social
en dicho afio.

Es la gestoria de la empresa quien le hard el tramite para contratarla, aunque no disponga de NIE temporal.

Caso n°60

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer y Hombre (Pareja)

Nacionalidad Colombianos

Hechos: Una pareja que no estd casada ha tenido un bebé en Espaiia y quieren saber si pueden
solicitar la nacionalidad.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso La madre puede solicitar la nacionalidad, pero el padre tendrd que solicitar
residencia por medio del arraigo social por no estar casado con la madre de la nifia.

Caso n°61
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Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Peruano

Hechos: Lleva 2 afos trabajando “en negro” y ha oido que puede conseguir el permiso de
residenica, quiere saber como solicitarlo.

Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le comunicamos que es cierto que existe el arraigo laboral, que consiste en
conseguir la residencia si se ha trabajado de forma irregular durante los dos ultimos afios. Es una medida
gue esta hecha para acabar con negocios irregulares. Les explicamos también el arraigo social.

Caso n°62

Asunto: Extranjeria

Sexo Hombre

Nacionalidad Marroqui

Hechos: Dice que solicité en 2020 la nacionalidad y que aun no ha recibido respuesta
Documentacion aportada

Documentacién requerida

Resolucién del caso Después de hablar con él descubrimos que no ha hecho el examen de nacionalidad
y le mandamos al correo unos ejemplos de examenes resueltos

Caso n°63

Asunto: Arrendamiento

Sexo Mujer

Nacionalidad Rumana

Hechos: Tras un afio viviendo en un piso en Palma, su casera le quiere obligar a:

1) Hacer que pague las costas de la comunidad

2) Que comparta su piso con otras personas Quiere saber si puede obligarla a esto

Documentacién aportada Nos ha traido su contrato de alquiler

Documentacién requerida

Resolucién del caso

1) Le mostramos que, claramente, el contrato dice que los gastos de la comunidad los ha de pagar el
arrendador, no la inquilina.

2) El contrato es para una sola persona y especifica que sera la arrendataria la que decida si quiere alquilar
o no las habitaciones

Caso n° 64

Asunto: Laboral

Sexo Hombre
Nacionalidad Costarriquefio
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Hechos: Quiere saber dénde puede encontrar trabajo
Documentacién aportada

Documentacién requerida

Resolucidn del caso Le recomendamos ir al SOIB y a Palmaactiva

Caso n°65

Asunto: Violencia de Género

Sexo Mujer

Nacionalidad Italiana

Hechos: Su marido le pegd y ahora estd inmovilizada y no puede trabajar, ya se dicté una sentencia
gue ordenaba al marido abandonar la casa. Quiere saber si puede pedirle una indemnizacién porque no
tiene ingresos y no puede pagar el alquiler.

Documentacién aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le recomendamos ir a IBdona para que la asesoren y le informen sobre ayudas.
Lamentablemente la indemnizacion ya no la puede solicitar, en el juicio su abogada tendria que haber
solicitado dicha reserva del derecho a indemnizacidn por posibles secuelas que pudiera causar el maltrato.
Pero al ya haber recaido sentencia firme opinamos que no se puede hacer nada

Caso n° 66

Asunto: Laboral

Sexo Mujer

Nacionalidad Honduras

Hechos: Lleva casi 2 afios residiendo de forma irregular y sélo 11 meses empadronada. En ese
periodo ha trabajado 1 afio y medio como servicio del hogar, cobrando en “negro”.

Ahora le han subido las horas, pagdndole lo mismo y sin darle tiempo de descanso, ella se ha quejado y le
han dado la opcién de trabajar menos (10 h/dia) pero pagarle menos (600€). Ademas “una hija de la
persona a la que cuida es politica y le ha amenazado con echarla del pais si denuncia”.

Documentacion aportada

Documentacion requerida

Resolucién del caso Le hemos explicado que si quiere denunciar ha de acudir a “Inspeccién de trabajo”.
Le explicamos que cuando lleve 3 ainos empadronada puede solicitar el arraigo social para conseguir la
residencia.

Caso n°67

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Colombia

Hechos: Estd en situacion irregular, lleva 3 afios empadronada en Palma, pero se ha casado en
noviembre con un espafiol y quiere solicitar la nacionalidad

Documentacion aportada

Documentacion requerida
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Resolucidn del caso Para solicitar la nacionalidad por matrimonio necesita demostrar un ano de
convivencia con el marido después del matrimonio. Le explicamos que con una oferta de empleo puede
solicitar el arraigo social y, asi, evitar futuros problemas, y que en caso de que en un afio no haya
conseguido trabajo tiene la opcidn de solicitar nacionalidad por matrimonio.

Caso n°68

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Nigeria

Hechos: Esta residiendo en Mallorca desde hace 20 afios, ella y su marido tienen NIE, pero sélo el
marido trabaja.

Quieren traer a la madre de la mujer a Espana y no saben si pueden hacerlo

Documentacién aportada

Documentacion requerida Le hemos pedido las nédminas de su marido para saber de su capacidad
econdmica

Resolucién del caso Al ser la madre mayor de 65 afos y necesitar cuidados, como el marido es
residente y tiene trabajo posiblemente puedan traerla porque hay que demostrar capacidad econdémica.
Le pedimos que venga el proximo jueves, porque esta semana investigaremos sobre los requisitos de
capacidad econdémica para saber si es posible la opcién que le hemos explicado, o si les seria mas facil
solicitar la nacionalidad porque asi se exigen menos requisitos.

Caso n°69

Asunto: Extranjeria

Sexo Mujer

Nacionalidad Bolivia

Hechos: Tuvo un hijo en Espafia y tanto el bebé como ella estan nacionalizados, quiere saber como
conseguir la residencia de su marido.

Documentacién aportada

Documentacion requerida

Resolucidn del caso No hace falta que el marido solicite la residencia, puede solicitar el arraigo familiar
por tener un hijo espafiol y adquirir directamente la nacionalidad.
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