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ASIL | REFUGI

Tots els casos i les activitats exposades han estat treballats per alumnes del Grau de Dret
i GAID de la UIB dins del programa de practiques externes “Clinica Juridica” de la Facultat
de Dret a Creu Roja sota la tutoritzacié de I'equip d’assessoria juridica de I'oficina de
persones refugiades. Les coordinadores de les practiques han estat les Sres. Angelica
Cutini i Laura Guarda.
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1. Alumnes

Claudia Barba Capllonch (febrer-maig 2022)
Coloma Sastre (juny-setembre 2022)
Francesc Herrada (juny-setembre 2022)

2. Practiques realitzades

FEBRER-MAIG 2022

1. Introduccion

Mediante el presente documento se mostrara el trabajo realizado durante los meses de
febrero a mayo de 2022 en la oficina de Asilo y Refugio de Cruz Roja llles Balears, en
especifico, en el programa de practicas externas de la Clinica Juridica de la Universitat
de les llles Balears.

Como es sabido, las personas solicitantes de asilo y refugio llegan a nuestro pais al verse
forzadas a huir de sus paises de origen para salvar sus vidas. De acuerdo con el articulo
1A. 2 de la Convencion de Ginebra sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, se
considera refugiado a una persona que “debido a fundados temores de ser perseguida
por motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u
opiniones politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa
de dichos temores, no quiera acogerse a la proteccién de tal pais; o que, careciendo de
nacionalidad y hallandose, a consecuencia de tales acontecimientos, fuera del pais
donde antes tuviera su residencia habitual, no pueda o, a causa de dichos temores, no
quiera regresar a él”. Por tanto, se trata de personas que huyen de la guerra,
persecucion, discriminacion y otras violaciones de derechos humanos.

La actividad de la Cruz Roja se realiza en el marco del Programa de Acogida e Integracidn
de Personas Solicitantes de Proteccidon Internacional del Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones, donde se pretende hacer frente tanto a las necesidades
basicas de alojamiento y manutencidén como aquellas necesidades fisicas, psicologias,
sanitarias, juridicas... En el caso que nos ocupa, la asistencia juridica comprende tanto la
asistencia legal basica sobre el procedimiento de Proteccién Internacional (solicitudes y
demas gestiones) como el asesoramiento en otros ambitos como la deteccion y
aplicacién del protocolo ante casos de trata, estatuto de apatrida, etc. En definitiva,
pretende garantizar el ejercicio igualitario del derecho a la Proteccion Internacional.

2. Asistencia Juridica

La oficina de Asilo y Refugio de les llles Balears ofrece apoyo integral a las personas
refugiadas desde tres ambitos: el social, el psicolégico y el juridico que, debido a su
ubicacion, permiten satisfacer todas las necesidades de las personas que acuden a la
oficina. En este sentido, se me ha permitido ver como los diferentes departamentos
trabajan juntos con una magnifica coordinacién y con gran tendencia a ayudarse entre



si. De este modo, durante mi estancia en la oficina, si bien es cierto que he formado
parte del departamento juridico, también he tenido la oportunidad de poder conocer la
funcién del trabajador social, importantisima durante todo el proceso.

En cuanto a la funcién del departamento juridico se podria estructurar del siguiente
modo:

La primera sesién informativa, llamada sesidn grupal. Se trata de una primera reunién
en la sede de la Cruz Roja donde se juntan a varios solicitantes de asilo para explicarles,
de forma general, cdmo se rige el procedimiento que quieren iniciar. Una vez expuesto,
se les ayuda a pedir cita online a la policia y rellenan una serie de documentos sobre
proteccién de datos de la Cruz Roja.

La primera asistencia juridica individual. Una vez se ha asistido a la sesion grupal, los
solicitantes se ponen en contacto con las abogadas y ellas mismas distribuyen los casos,
posteriormente cada una dara cita a los solicitantes. La primera sesidn se basa en que el
solicitante nos explique de forma detallada los motivos o causas por las que se vio
forzado a salir de su pais. A continuacidn, se les pregunta si quieren iniciar el procesoy,
si es asi, se les ayuda con la documentacién que se debe presentar en la policia.

La preparacién para la entrevista. Una segunda cita consistird en la redacciéon o
correccion de la “historia de vida”, documento que se debe presentar ante la policia el
dia de la entrevista, es decir, una vez ya presentada la primera documentacién. En esta
sesion, cada solicitante debe explicar de manera detallada y con aportacion de
documentos probativos los motivos o causas por las que tuvo que dejar su pais y solicitar
asilo en el nuestro. En varias ocasiones los usuarios acudian a la cita con un previo
documento redactado, el cual, de manera conjunta, intentdbamos detallar. De otro
modo, otros usuarios acudian a la cita sin ningun tipo de documentacion y, en ese caso,
lo redactdbamos conjuntamente, aunque siempre prevaleciendo las palabras, ideas y
formas de los mismos.

El acompaiiamiento a la entrevista. Se trata de asistir a los usuarios el dia de la entrevista
ante la policia. Durante la entrevista la policia va realizando preguntas a los solicitantes
sobre los motivos por los que solicita asilo, asi como varias preguntas personales.
Posteriormente, el solicitante presenta la historia de vida y la documentacion
probatoria. A lo largo de mis practicas tuve la oportunidad de acompafiar a una
solicitante junto a sus dos hijos menores, se trataba de un caso de violencia de género
procedente de Colombia.

Si bien es cierto que me he centrado en realizar las funciones mencionadas
anteriormente, debo destacar que, dentro del programa, también se llevan a cabo
ampliaciones de entrevistas una vez hayan sido realizadas, asi como talleres en los
distintos centros de acogida.



3. Casos reales

A continuacion, en este apartado expondré alguno de los casos que he tenido la
oportunidad de atender a lo largo de mis practicas. [Per protegir la identitat de les
persones a qui fa referencia cada cas, s’ha eliminat I'explicacié]

Caso 1: Mujer de 22 anos procedente de Colombia. Se ve forzada a salir de su pais por
motivo de violencia de género.

(..)

Caso 2: Hombre de 21 afios de origen colombiano se ve forzado a huir de su pais por el
asesinato de dos de sus hermanos y las amenazas recibidas.

(..)

Caso 3: Mujer de mediana edad de origen colombiano huye de su pais debido a las
amenazas recibidas por parte de grupos paramilitares.

(...)

Caso 4: Mujer de mediana edad, hijo menor de edad y primo de 23 anos de origen
colombiano se ven forzados a salir de su pais debido a las amenazas recibidas.

(...)

JUNY-SETEMBRE 2022

1. CONTEXTUALITZACIO DE LES PRACTIQUES

1.1. El centre de practiques

L'oficina d’Asil i Refugi de Creu Roja es troba a Palma i des d’aquesta s’ofereixen 3 tipus
d’ajudes als usuaris refugiats: juridica, social i psicologica. Els tres departaments
treballen de forma coordinada i és des del servei juridic d’on es desglossen les ajudes
dels treballadors socials i psicolegs. Aquests Ultims poden comencar a actuar quan els
usuaris estan a la segona fase, és a dir, quan tenen el manifest de sol-licitud (més
endavant s’expliquen les fases del procediment). Encara que durant |'estiu que hi he
estat, i per com esta la situacié aquest 2022, estava tot desbordat per 'arribada massiva
d’immigrants tots a I'oficina fan feina per poder auxiliar als refugiats que es troben en
situacio irregular i donar un cop de ma a les persones en situacions més vulnerables.

1.2. Centres d’acollida de s’Arenal i Son Rapinya (Porcitincula)



Els centres de s’Arenal i Son Rapinya (la darrera setmana d’agost es van traslladar al
col-legi La Porciuncula) son centres d’acollida temporal financats pel Govern (Ministeri
de Treball, migracions i seguretat social) on viuen les persones que es troben en
situacions vulnerables i ja estan dins el procediment de proteccid internacional. Per
poder accedir al programa d’acollida s’han de complir uns requisits, com per exemple
estar en una situacié de vulnerabilitat i no tenir els recursos economics necessaris per
viure.

Als centres hi fan feina treballadors socials, monitors i educadors socials, més a més, els
psicolegs, treballadors socials i advocats hi acudeixen setmanalment per assitir-los des
d’alla i hi realitzen diferents activitats. L’educador social del centre és |’encarregat
d’organitzar totes les activitats i la vida diaria dels usuaris del centre. Els treballadors
d’aqui controlen que arribin totes les ajudes necessaries i que els usuaris vagin a totes
les cites que tenen. A part de controlar que es compleixen totes les obligacions de neteja
i acudir als tallers obligatoris.

Al programa de la Creu Roja hi ha diferents fases: primera acollida, primera fase i segona
fase. La primera acollida és quan arriben a la cita amb les advocades i aquestes deriven
a psicolegs i treballadors socials si fa falta. Seguidament, a la primera fase és quan hi ha
les ajudes més intenses i on estan visquent al centre, I'advocat i el psicoleg son els
mateixos, el que canvia és el treballador social. A més, a aquesta fase se’t disposa d’un
monitor, aquest sera la persona de més confianca i seguira amb ells el procés. Per ultim,
la segona fase és quan surts del centre que avui dia sera quan t’arriba la resolucid
favorable o desfavorable del cas, en aquesta situacio el Govern et pagara un lloguer i
cobrira les teves necessitats basiques fins a uns certs limits. Si durant la teva estada al
centre aconsegueixes arribar a la part del procediment on pots fer feina i el teu sou és
superior a les ajudes que et podria donar el Govern se’t treu del programa directament.
Al marg de 2021 va canviar la normativa i aixi com abans havien de sortir del centre als
3 mesos ara es quan t’arriba la resolucié de la sol-licitud.

A part de ser un centres d’acollida alhora s’hi donen els tallers de drets i deures per
ensenyar normativa basica sobre la legislacié espanyola o sobre violéncia de génere des
del servei juridic. A més de classes de castella i catala que el coordinador Enric organitza
setmanalment. Per realitzar aquestes classes hi ha I'empresa Espiral, pero també tot un
equip de voluntaris donar les classes. Encara que I'aprenentatge dels idiomes és molt
important per la seva integracié tant social com laboral no hi ha una gran participacio
per part dels usuaris.

1.3. Departament juridic

El departament juridic esta format per Angélica, Laura, Emma i Luis. Les seves funcions,
entre moltes altres, sén, en general, oferir un acompanyament durant el procediment
de sol-licitud de proteccié internacional, donen informacié sobre les seves fases i els
requisits que has de complir per iniciar- lo, ajuden a la redaccid de la historia de vida per
I’entrevista, si és possible acompanyen a policia - donat que ara mateix la policia només
deixa entrar si ets advocat col-legiat-, una vegada realitzada I’entrevista realitzen
ampliacions del cas (per afegir documents o informacié necessaria), en cas de
rebutjament de I'asil ajuden a posar recursos de reposiciod si és necessari. A més a més,



una gran labor que fan sén els informes de recolzament quan els advocats creuen que
un cas hauria de tenir proteccio internacional i la normativa no ho preveu, els poden fer
ajudats pels psicolegs o treballadors socials, redacten la historia i els motius pels quals
aquesta persona hauria de rebre I'asil i ho envien a I'OAR. Finalment, com ja hem
explicat abans, si els advocats després de la primera entrevista amb la persona creuen
que 'usuari necessita ajuda social o psicologica son els encarregats de derivar-los el cas.

Els serveis que dona el departament d’enca que I'usuari entre fins que té la resolucién
son els seglients:

El primer contacte de |'usuari amb el departament juridic és a I'anomenada sessid
grupal, la qual és una mera sessié de caracter informatiu realitzada a un maxim de 15
persones en la qual I'advocat, voluntari o alumne en practiques explica de manera molt
general la definicié de refugiat i les etapes a les quals es divideix el procediment de
sol-licitud de proteccid internacional. Un cop finalitzada I'exposicio, els usuaris sol-liciten
una cita via mail als advocats, els quals donen una cita tan aviat com es pugui.

El segon contacte és la primera cita o sessi6 individual, en la qual I'usuari i I'advocat
tenen el primer contacte. A la sessié esmentada, I'usuari detalla els motius pels quals
vol iniciar el procediment, 'advocat avalua els motius i assessora |'usuari sobre si és
convenient o no comengar el procediment (0bviament la darrera paraula sempre la té
I'usuari, que té dret a demanar asil si aixi o considera convenient). Si decideix comencar
el procediment, I'advocat en gliestié ajuda a sol-licitar cita a I'oficina d’asil de policia i
també l'ajuda a aportar la documentacié necessaria (formulari, dues copies del
passaport, una copia de partida de naixement en cas de fills menors i altra documentacié
que I'advocat consideri convenient).

Un cop l'usuari va la segona vegada a policia, aquesta aconsegueix 'anomenat Manifest
de Voluntat, que té com a principal punt que al document apareix la data a la qual es
realitzara I'entrevista d’asil. Aqui és quan apareix la segona cita amb I'advocat, la qual
s’enfoca amb preparar I'entrevista mitjancant la redaccié o correccié de la historia de
vida, document en el qual l'usuari conta de manera molt detallada i precisa els motius
pels quals s’ha vist forgat a abandonar el seu pais.

Per acabar, cal mencionar I'acompanyament a |'entrevista. El dia de I'entrevista,
I’'advocat pot acompanyar a l’usuari, aportant la documentacid que consideri convenient
(historia de vida, proves, denuncies...). A més, també esta present el dia de I'entrevista,
per supervisar que tot surt bé i ajudar a l'usuari a contar tot el que ha de contar i que no
sobrepassin els nirvis.

A més, també cal destacar la realitzacid d’ampliacions a les entrevistes ja realitzades i
els informes de suport, pero aixd no és tan comu, perqué només s’utilitzen aquests
mecanismes quan I'advocat esta convencut que a I'usuari li han de concedir I'estatut de
proteccié internacional i vol reforgar I'entrevista i les proves presentades. Per acabar,
també es pot mencionar la realitzacid de tallers als centres d’acollida de L’Arenal i Son
Rapinya.



Com és evident, tota la tasca amb l'usuari també va lligada a una feina en I'ambit
electronic, amb diversos programes i aplicacions com sén Sharepoint, Excel, IMAP...

A continuacid, contaré la meva experiéncia personal duent a terme cada una de les
tasques mencionades i aportant casos reals que he anat tractant aquests mesos de
practiques.

2. DESENVOLUPAMENT DE LES PRACTIQUES

Al llarg de les practiques hem pogut anar aprenent les diferents funcions juridiques que
es desenvolupen dins I'oficina d’Asil i Refugi. A més, hem pogut desenvolupar de forma
progressiva i autonoma I'acompanyament de casos i altres funcions que ara explicarem.

2.1. Sessions grupals informatives

La nostra primera funcio va ser donar les sessions grupals informatives, després d’haver
assistit a tres sessions, haver aprés tot el funcionament del procediment, estudiat la
legislacié nacional i internacional, vam poder donar la xerrada.

Les sessions grupals son unes xerrades d’aproximadament 30 minuts on s’explica als
nouvinguts que és el dret d’asil, quins son els motius que has de complir perqué se’t
consedeixi, qui ha de ser I'agent perseguidor i totes les fases d’aquest. Resolts tots els
dubtes els usuaris havien de pensar si entraven dins els motius d’asil i enviar un correu
a I'advocada per concertar una cita.

En general a les sessions grupals s’expliquen les seglients gliestions:

. Definici6 de dret d’asil i legislacid actual, tant a escala nacional com
internacional.

. Concepte de refugiat (persecucid, motius i agents perseguidors.

. Procés de proteccié internacional (sol-licitud, cita, qui intervé, manifestacié

de voluntat, resguard de sol-licitud, targeta vermella, concessié de proteccié
internacional i obtencié del permis de residéncia, denegacié i possibilitat
d’impugnacio).

o Drets i obligacions.

0 Assisténcia juridica i legal i altres serveis que ofereix Creu Roja.

També expliquem que el curs del procés és llarg i el seu iniciament, segons la llei, ha de
ser dins el primer mes d’arribada al pais, encara que a la practica aquest mes no es
compleix. La primera vegada que vas a policia per iniciar et donen el que es diu Manifest
de voluntat que assegura la no devolucio al pais d’origen, al document hi haura la seva
data de caducitat que sera la proxima cita a policia, el dia de I'entrevista. El dia de
I'entrevista és el dia més important pel sol-licitant, per aixo desde I'oficina els ajudam a
la seva preparacié i estudiem a fons la redaccié de la seva historia de vida. Aquest mateix
dia es recollira el segon document el Resguard de sol-licitud en aquest cas ja s'obtindra
un NIE i a partir dels 6 mesos de vigéncia permis de treball. Si passats 9 mesos no s’ha



rebut contestacié desde I’OAR (Oficina d’Asil i Refugi de Madrid) se’ls entrega la Targeta
Vermella que has d’anar renovant cada 6 mesos fins que arriba la resolucié del cas.
Finalment, i si la resolucio és favorable, se’ls fa entrega del seu Permis de Residéncia, és
a dir, tendran estatus de proteccié internacional. Si per altre banda, se’ls rebutja el dret
d’asil hi ha diferente solucions i camins cap on anar que desde I'oficina també els
plantegem. Un és anar per la via d’arrelament social, en aquest cas els dirigim a |'oficina
d’OFIM, altre solucié és impugnar la resolucié i interposacié un recurs de reposicio i,
després d’aquest, un recurs contenciés-administratiu.

Cal mencionar també que gran part de les persones que acudeixen a les sessions han
estat o bé de nacionalitat colombiana o bé venecolana.

2.2. Assisténcia juridica basica

Al despatx cada setmana rebiem diferents casos i els assesoravem juridicament,
escoltavem el seu cas en particular i estudiavem si eren cas d’asil o no. Els explicavem
que el procediment d’asil no és una forma de regularitzar-se, sino un procediment de
proteccid pels que estan perseguits al seu pais i aquest no els pot ajudar.

La feina dels advocats i la que hem anat fent aquests mesos és recopilar documentacié,
ajuda en la redaccio del seu escrit de vida, citacio per a la formalitzacié de la sol-licitud
de proteccié internacional i altres tramits juridics- administratius. Aixi mateix,
assessorament i seguiment durant tot el procés, informes de recolzament, tramits de
documentacio i recursos d’apel-lacié davant una denegacid. Per ultim, assessoria en
altres temes d'estrangeria i derivacié a altres recursos.

L'assisténcia de casos particulars ha fet que el nostre aprenentatge sobre tercers paisos
fos encara més ampli, perqué hem hagut de consultar moltissima informacio i estudiar
diferents legislacions nacionals, europees iinternacionals. Estudiar la situacid dels paisos
ha fet que aixi prenguem molta més consciencia del mén que ens envolta.

2.3. Primera sessio individual

Un cop acabada la sessio grupal, els usuaris que estiguin interessats amb reunir-se de
manera individual amb I'advocat (normalment sén tots) envien un missatge al correu de
I’'advocada que apareix al PWP, la qual deriva dits missatges a advocats i als alumnes en
practiques perque donem hora com més aviat millor.

Al dia de la cita, 'usuari ve i explica els motius pels quals decideix abandonar el seu pais
i sol-licitar proteccié internacional, mentre que I'advocat assessora aquest sobre la
conveniencia o no de sol-licitar dit procediment i I'ajuda a demanar cita a policia si és
necessari, es facilita i emplena el formulari que ha de presentar-se a policia el dia de la
citai escanejairealitza 2 copies al passaport, les quals també han d’annexar-se el dia de
la cita a policia.

Selecciod de casos tractats: [s’'omet I'explicacié de cada cas per protegir la identitat dels
sol-licitants]



Cas sobre Venezuela: amenaces per part d’agents no estatals. (...)
Cas sobre Colombia: amenaces per part de guerrilla a un ex policia. {...)

Cas sobre Colombia: amenaces per part d’agents no estatals. {(...)
2.4. Preparacio d’entrevista

La preparacio de I'entrevista és una part clau de la feina que es realitza a I'oficina, ja que
I’entrevista, com hem explicat anteriorment, és el moment més important del
procediment. Durant els mesos fent practiques hem pogut preparar diferents
entrevistes i orientar a diferents usuaris en I'escriptura de les seves histories de vida. A
la historia de vida ha de constar els motius que et fan abandonar el pais i pels quals no
pots tornar, el més important a I’hora de redactar-la és que ha de ser el més detallat
possible i no deixar-se detalls, perqué els funcionaris de I'OAR sén professionals en el
pais d’origen i qualsevol detall pot ser important per la resolucié favorable. L’aportacid
de proves, com noticies o denuncies, també és important per demostrar la veracitat dels
fets.

La preparacid d’entrevistes és una de les funcions més humanes, escoltar en primera
persona fets personals traumatics i aprendre com esta la situacid a altres paisos sense
dubte és el que més ens ha fet aprendre aquests mesos. Es essencial crear un espai de
confianca perque la persona es senti comode a I‘hora de contar la seva experiéncia, per
aixo també és molt important la feina dels psicolegs durant la preparacid, perqué moltes
vegades és una feina conjunta.

Els casos que hem duit han estat de 3 paisos en concret, Coldmbia, Venecguela i Peru.

En primer lloc, els casos de Venecguela sén casos amb resolucié favorable més segura,
perque el Govern espanyol va reconeixer que al pais assolava una crisis social,
economica i humanitaria i als ciutadans venecolans no se’ls dona I'estatut de proteccid
internacional, sino que se’ls reconeixen les raons humanitaries, proteccié que s’ha
d’anar renovant anualment. Un exemple, és un dels darrers casos que vaig portar, una
mare de dos fills que va sortir de Venecguela cercant una vida millor pels seus fills, vivien
a un barri molt perillds i sofrien robatoris a punta d’arma constantment, tenia 3 feines i
ni aixi podia pagar les seves necessitats basiques.

Per altra banda, els casos de Coldmbia que han estat la majoria. Hem pogut assessorar
dos casos autonomament. Un, relacionat amb violencia de génere i un altre, relacionat
amb amenaces per orientacio homosexual (...) [s’'omet I'explicacié de cada cas per
protegir la identitat dels sol-licitants]

Per ultim els casos de Peru que hem tingut sén persones procedents de Venecuela que
van fugir a Perq, pero després han vingut cap Espanya. A Peru rebien amenaces, extorsié
i vivien amb inseguretat. Encara aixi els seus casos pengen d’un fil, perqué com que han
passat per un tercer pais és dificil que se’ls doni la proteccié internacional (les raons
humanitaries queda totalment descartat).



El procediment que hem seguit ha estat el seglient: Havent anat |'usuari a cercar el
Manifest de Voluntat, és el moment de comencar a preparar l'entrevista, que,
normalment, se situa a dos mesos vista. El dia de I’entrevista és el més important de tot
el procediment per I'usuari, ja que sovint és I'GUnica oportunitat que aquest té perqué li
sigui reconegut I'estatut de refugiat (si aixi es considera, poden realitzar-se segones
entrevistes i els advocats també poden realitzar ampliacions i informes de suport).

La manera de preparar |'entrevista passa per la redaccid, per part de 'usuari, d’'una
historia de vida, en la qual, de manera detallada i tan especifica com sigui possible,
l"'usuari conta la seva experiéncia personal, és a dir, els motius pels quals es va veure
obligada a abandonar el seu pais. Aquesta historia de vida pot redactar-se de dues
formes diferents: d’una banda, mitjancant la redaccid a ca seva per part de l'usuari de
la historia, que posteriorment és revisada per part de I'advocat de manera conjunta a la
cita; de I'altre, mitjancant la redaccié conjunta de la historia a la cita, a la qual l'usuari
conta la seva experiencia i I'advocat es dedica a plasmar la informacié de la manera més
adequadai clara.

(...) [s"omet I'explicacié de cas per protegir la identitat dels sol-licitants]

2.5. Acompanyament a policia

Aquest estiu i en els darrers mesos la Policia nacional de Palma ha posat inconvenients
en els acompanyaments a les entrevistes, encara que a la seccié primera, disposicid
sexta de la Instruccid de la Secretaria de I'Estat de Seguretat i de la Subsecretaria per a
la formalitzacié de sol-licituds de proteccié internacional es disposa que “la asistencia
letrada podra facilitarse a través de las siguientes opciones (...) organizaciones no
gubernamentales u entidad sin animo de lucro orientada a la atenciéon de personas
migrantes o personas en situacion de vulnerabilidad”.

El dia de I'entrevista s’ha d’entregar el manifest, copies de passaport, foto de carnet,
historia de vida i proves (denuncies, fotografies, etc.). L'entrevista, que es fa amb un
policia vestit de paisa, consta de dues parts: una de preguntes tancades que consistiran
en dades i circumstancies personal i familiars; I’altra és un relat de la persona sol-licitant
sobre els motius pels quals s’ha escapat del pais i sobre I'existéncia d’'un temor fundat
de persecuci6 o risc de danys greus. Finalment, el funcionari obtendra el consentiment
de la persona sol-licitant, mitjancant firma, sobre el contingut del formulari.

L'acompanyament a entrevistes en molts casos és important, perqué és una forma que
I"'usuari es senti amb calma i amb més seguretat, donat que I'entrevista és un moment
de molts de nervis i on s’ho juguen tot.

Per aixo, el dia de I'entrevista és el més important del procediment i, com a tal, sovint
els advocats acompanyen a I'usuari a realitzar-la.

2.6. Ampliacié de I’entrevista
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En I'ampliacid d’entrevistes es tracta d’aportar nous documents que no es varen poder
entregar al moment de I'entrevista o afegir més informacid a la historia de vida. En
aquest casos, el que es fa normalment és un index de documents i seguidament la
recopilacié de tots ells.

2.7. Reagrupacions familiars

La reagrupacio familiar és el procediment d’estrangeria mitjancant el qual un ciutada no
europeu amb permis de residencia a Espanya pot traslladar als seus familiars al pais;
atorgant-los permis de residéncia i treball. Unicament podran fer-ho els estrangers que
portin més d'un any a Espanya de forma legal i que hagin renovat la seva autoritzacié de
residencia inicial. A més a més, per poder reagrupar un familiar hauran de poder
demostrar que els seus familiars depenen economicament d’ell.

2.8. Recurs de reposicio

El recurs de reposicié és una de les sortides a seguir quan es rebutja el dret d’asil. El
recurs de reposicio, recollit als articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, de I'1 d’octubre,
s’interposa davant el Ministeri de I'Interior. Es té el pla¢g d’1 mes des del dia seglient a |a
notificacié de la resolucié. Existeix un silenci administratiu, si als 3 mesos no s’ha rebut
resposta es pot entendre que s’ha rebutjat i es disposa de 6 mesos per presentar un
recurs contencids-administratiu.

En la redaccié del recurs s’han d’exposar les raons per les quals s'impugna la resolucié
de I'OAR, explicar que el sol-licitant no es troba en la situacié d’acollir-se a la proteccio
del seu pais i a més exposar si hi hagut errors en el fonaments de la denegacio.

A més al recurs es sol-licita la suspensié de |'execucido de I'acte administratiu que
produiria la sortida del territori espanyol basant-se en I'article 117 de la Llei 39/2015 i
gue es perllongui a la via contenciosa-administrativa.

Es la funcié que menys hem pogut treballar.
3. XERRADES AMB ALTRES SECTORS

Com hem mencionat amb anterioritat, el servei juridic de Creu Roja esta connectat a
altres sectors i serveis, com sén els de treballadors socials, psicolegs i laboral.

D’aquesta manera, per coneixer de manera integra el funcionament de Creu Roja: Asil i

Refugi, els advocats van considerar adient que els sectors ens realitzessin una
presentacio introductoria del seu funcionament.
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